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1. Adatkezelésre vonatkoz6 altalanos
rendelkezések

Fogalom-meghatarozasok

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon
automatizalt vagy nem automatizalt médon végzett barmely
mivelet vagy miveletek 6sszessége, igy a gydjtés, rogzités,
rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas,
terjesztés vagy eqyéb modon torténd hozzaférhetbvé tétel
Gtjan, 6sszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés,
illetve megsemmisités

adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy
szamara torténd hozzaférhetové tétele

adatfeldolgozas: az adatkezelési miveletekhez kapcsoldédo
technikai feladatok elvégzése, figdetlenil a miveletek
végrehajtasahoz alkalmazott madszertdl és eszkoztol,
valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai
feladatot az adaton végzik

érintett: a személyes adat alapjan azonositott vagy
azonosithato természetes személy

kilénleges adat: a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai
véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meqqy6z6désre vagy
szakszervezeti tagsagra utalo személyes adatok, valamint a
természetes személyek egyedi azonositasat célzo genetikai és
biometrikus adatok, az eqészséqiqyi adatok és a természetes
személyek szexualis életére vagy szexuadlis iranyultsadara
vonatkozd személyes adatok

profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének
barmely olyan formaja, amelynek soran a személyes

adatokat valamely természetes személyhez f(iz6d0 bizonyos
személyes jellemz6k értékelésére, kildndsen a munkahelyi
teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz,
személyes preferencidkhoz, érdekldéshez, megbizhatosaghoz,
viselkedéshez, tartdzkodasi helyhez vagy mozgashoz
kapcsolddo jellemzdk elemzésére vagy elGrejelzésére
hasznaljak

személyes adat: azonositott vagy azonosithato természetes
személyre (érintett) vonatkozd barmely informacio;
azonosithato az a természetes szemeély, aki kdzvetlen vagy
kozvetett modon, kiléndsen valamely azonositd, példaul
név, szam, helymeghatarozd adat, online azonosito vagy a
természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi,
gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo
egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato

Adatkezelés célja

Az adatkezelés célja az a kilonds ok, amely szikségessé teszi
a személyes adatok gy{jtését, feldolgozasat, kezelését. A Bank
altal megvalositott adatkezelések céljait a jelen melléklet II.
pontja ismerteti.

Kezelt személyes adatok

A Bank altal kezelt személyes adatokat a jelen melléklet II.
pontja ismerteti.

Adatkezelés jogalapja

A Bank személyes adatokat csak akkor kezel, ha az

adatkezelésnek van jogszer( jodalapja, igy ha

a) az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy
vagy tobb konkrét célbol torténd kezeléséhez,

b) az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez szikségdes,
amelyben az érintett az eqyik fél, vagy az a szerzddés
megkotését medeldzden az érintett kérésére torténd
lepések megtételéhez szikséges,

c) az adatkezelés a Bankra vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitéséhez szikséges,

d) az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes
személy létfontossagu érdekeinek védelme miatt
szikséges,
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az adatkezelés kozérdek{ vady a Bankra ruhazott
kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett
feladat végrehajtasahoz sziksédes,

az adatkezelés a Bank vagy eqy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitéséhez szikséges, kivéve, ha ezen
érdekekkel szemben elsgbbséget élveznek az érintett
olyan érdekei vagy alapvetd jodai és szabadsadai, amelyek
személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kildndsen,
ha az érintett gyermek.

A Bank altal megvalositott adatkezelések jogalapjait a jelen
melléklet II. pontja ismerteti.

Az érintettet medilletd jogok

A Bank biztositja az érintetteket megilletd alabbi jogok
érvényesilését, a jogok gyakorlasa soran eqyittmikddve az
érintettekkel:

a)

o)

d)

tajékoztatashoz valé jog:

a Bank — a tisztessédes és atlathato adatkezelés elvének
medfelelGen — a jogszabalyokban meghatarozottak szerint
az érintett rendelkezésére bocsatja a jogszabalyokban
elirt informaciokat,

hozzaférési joq:

az érintett jogosult arra, hogy a Banktol visszajelzést
kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, és ha igen, akkor jogosult
arra, hogy a személyes adatokhoz és a jogszabalyban
meghatarozott informaciokhoz hozzaférést kapjon. A
Bank az adatkezelés targyat képezd személyes adatok
masolatat az érintett rendelkezésére bocsatja. Az érintett
altal kért tovabbi masolatokért a Bank az adminisztrativ
koltségeken alapulo, ésszeri mérték{ dijat szamithat

fel. Ha az érintett elektronikus Gton nyUjtotta be a
kérelmet, az informacidkat a Bank — az érintett eltérg
kérdése hianyaba — széles kdrben hasznalt elektronikus
formatumban bocsatja rendelkezésre,

hozzajarulas visszavonasanak joda:

ha az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa, akkor
az érintett az adatkezeléshez adott hozzajarulasat barmikor
visszavonhatja, azonban a hozzajarulas visszavonasa

nem érinti a hozzajarulason alapul, a visszavonas

el6tti adatkezelés jogszer{jségét. A Bank a hozzajarulas
visszavonasat kdvetden is kezelheti a személyes adatokat
jogi kotelezettségeik teljesitése vagy jogos érdekei
érvényesitése céljabol, ha az érdek érvényesitése a
személyes adatok védelméhez f(iz6d jog korlatozasaval
aranyban all,

helyesbitéshez valé jog:

az érintett kérheti, hogy a Bank indokolatlan késedelem
nélkil helyesbitse a ra vonatkozo pontatlan személyes
adatokat, illetSleg a hianyos személyes adatait egészitse ki,

e)

f)

h)

i)
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torléshez valo jog:

az érintett kérheti, hogy a Bank indokolatlan késedelem
nélkdl torélje a ra vonatkozo személyes adatokat, amely
kérelem teljesitésének megtagadasara csak a jogszabalyok
altal meghatarozott esetekben van lehetdség, igy
kilondsen ha az adatkezelés sziikséges a személyes
adatok kezelését eldird, a Bankra alkalmazandé unids vagy
tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése céljabal,
illetve jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez,
illetve védelméhez. Ha az adatkezelést jogszabaly irja elg,
a Bank az érintett adatat nem torolheti,

elfeledtetéshez valé jog:

ezenjog arra kotelezi a Bankot, hogy ha nyilvanossagra
hozta a személyes adatot és azt a torléshez vald jog
érvényesitése kovetkeztében tordlni koteles, akkor az
elérhetd technologia és a megvalositas koltségeinek
figyelembevételével tegye meg az ésszer(en elvarhato
lépéseket (ideértve technikai intézkedéseket) annak
érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezeld
adatkezelGket, hogy az érintett kérelmezte t6lik a szdban
forgd személyes adatokra mutato linkek vagy e személyes
adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését,
korlatozashoz valé jog:

az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Bank korlatozza az
adatkezelést, ha

 az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat (ez
esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amely lehet6veé teszi, hogy a Bank ellendrizze a
személyes adatok pontossagat),

« az adatkezelés jogellenes és az érintett ellenzi az
adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat,

« a Banknak mar nincs szUksége a személyes adatokra
adatkezelés céljabol, de az érintett igényli azokat jogi
igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy

« az érintett a tiltakozashoz valo jogaval élve tiltakozott
az adatkezelés ellen (ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem ker(L,
hogy a Bank jogos indokai elsdbbsédet élveznek-e az
érintett jogos indokaival szemben),

a személyes adatok helyesbitésérdl, torlésérél, az
adatkezelés korlatozasarol tajékoztatott cimzettekrdl
torténd tajékoztatashoz valo jog:

a Bank minden olyan cimzettet tajékoztat a személyes
adatok érintett kérésre torténd helyesbitésérdl, torlésérdl
vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a
személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek
bizonyul, vagy aranytalanul nagy ertfeszitést igényel. Az
érintettet kérésére a Bank tajékoztatja e cimzettekrdl,
adathordozhatdsaghoz valo jog:

ha az adatkezelés jodalapja az érintett hozzajarulasa vagy
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)

k)

a szerzGdés teljesitése és a személyes adatok kezelése
automatizalt madon torténik, akkor az érintett jogosult
arra, hogy

« aravonatkozo, altala a Bank rendelkezésére bocsatott

szemeélyes adatokat tadolt, széles kdorben hasznalt, géppel

olvashatd formatumban megkapja,
« ezeket az adatokat eqy masik adatkezel6nek tovabbitsa
anélkdl, hogy ezt akadalyozna a Bankot,
« ha ez technikailag megvalosithatd, kérheti a Banktol
a személyes adatok adatkezelGk kozotti kdzvetlen
tovabbitasat,
tiltakozashoz val6 jog:
az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével
kapcsolatos okokbél barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a Bank vagy eqy harmadik fél jogos érdekei
alapjan, illetve kozérdekbdl vagy a Bankra ruhazott
kézhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett
feladat végrehajtasahoz sziksédes kezelése ellen, ideértve
a profilalkotast is. Ebben az esetben a Bank a személyes
adatokat nem kezeli tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy
az adatkezelést olyan kényszerits erejd jogos okok
indokoljak, amelyek elsbbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez kapcsolodnak. Ha a személyes adatokat
a Bank kozvetlen Uzletszerzés érdekében kezeli (beleértve
a profilalkotast is), akkor az érintett tiltakozasa esetén a

személyes adatok a tovabbiakban e célbol nem kezelhetdk.

A Bank biztositja, hogy az érintett barmikor dijmentesen
tiltakozzon a ra vonatkozd személyes adatok kozvetlen
Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen,
az érintett joda arra, hogy ne terjedjen ki ra a kizarélag
automatizalt adatkezelésen alapulé dontés hatalya:
az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az
olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen — ideértve
a profilalkotast is — alapuld dontés hatalya, amely ra
nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentds
mértékben érintené. €z a jog nem illeti meg az érintettet,
ha a dontés
« medghozatalat a Bankra alkalmazand6 olyan unids vagy
tagallami jog teszi lehet6vé, amely az érintett jodainak
és szabadsadainak, valamint jogos érdekeinek védelmét
szolgalé megfeleld intézkedéseket is megallapit,
« az érintett és a Bank kozotti szerz6dés megkdtése vagy
teljesitése érdekeben szikséges,
« az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.
A két utobbi esetben a Bank biztositja, hogy az érintett a
Bank részér6l emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat
kifejezze, és a dontéssel szemben kifogast nyGjthasson be,
hangfelvétellel kapcsolatos jogok:
az érintett kérheti a hangfelvétellel rogzitett
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telefonbeszélgetések visszahallgatasat és masolat kiadasat,

illetve ha a telefonbeszélgetés targya panasz, akkor a

hangfelvételrl készitett hitelesitett jegyz6kdnyv kiadasat,

a bankcsoporton belili adattovabbitas korlatozasa,

medtiltasa:

az érintett kifejezett nyilatkozataval barmikor korlatozhatja

vagy megdtilthatja a (Hpt. 164/B. § szerinti) bankcsoporton

bel(li adattovabbitast,

n) jogorvoslathoz valé jog:
ha az érintett megitélése szerint a ra vonatkoz6 személyes
adatok kezelése sérti a jogszabalyi eldirasokat, panaszt
tehet eqy adatvédelmi feliigyeleti hatdsagnal, illetve
hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult. Az érintettnek
lehet@sége van arra, hogy a panasz beny(jtasa vagy a
birésaghoz fordulast megel6zden a Bank adatvédelmi
tisztviseljéhez forduljon és a Bank adatkezelését érint6
problémat nala is jelezze.

m

Rl

Az érintett kérelmei benyijtasanak méodja

Az érintett az adatkezeléssel kapcsolatos kérelmeit
benydjthatja
« postai Oton az UniCredit Bank Hungary Zrt. 1242
Budapest Pf. 386 cimen,
« elektronikus Gton a panasz@unicreditgroup.hu e-mail
cimen,
- telefonon a +36(1/20/30/70) 325-3200 szamon,
« személyesen a Bank fidkjaiban

Az érintett kérelmeinek kezelése

A Bank az érintett altal benyUjtott kérelem beérkezésétdl
szamitott egy honapon beldl tajékoztatja az érintettet a
kérelme nyoman hozott intézkedésekrol. Szikség esetén

ez a hataridd tovabbi két hénappal meghosszabbithatd. A
hataridé meghosszabbitasarol a Bank a késedelem okainak
megjelolésével a kérelem kézhezvételétl szamitott egy
honapon belll tajékoztatja az érintettet.

Ha az érintett elektronikus Gton nyUjtotta be a kérelmet, a
Bank a tajékoztatast lehetdség szerint elektronikus Gton adja
meg, kivéve, ha az érintett azt masként keri.

Ha a Bank nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme
nyoman, a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon
belUl tajekoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak
okairdl, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nydjthat be
valamely felUgyeleti hatdsagnal és élhet bir6sagi jogorvoslati
jogaval.
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Profilalkotason alapul6 déntéshozatal

A Bank a hitelbiralat soran profilalkotason alapuld
dontéshozatalt alkalmaz, melynek soran elGre meghatarozott
szempontok alapjan méri fel a hitelképességet. Ennek soran
egy Un. pontozasos rendszerben kerilnek feldolgozasra

az igénylés soran benyijtott adatok az igényld torlesztési
hajlanddsaganak felmérésére, illetve meglevd Ggyfeél altal
benydjtott hiteligénylés esetén a 12 hénapnal nem rédebbi,
a Banknal rendelkezésre allé pénzigyi informaciok egy
viselkedési modell formajaban.

Tajékoztatjuk, hogy Bankunk hitelgondozasi céllal monitorozza
az Ugylet adatait, kilonds tekintettel az Ugyfelek torlesztési
szokasaira és az Ugylet hatralékossagara. A monitorozas soran
profilalkotas térténik, mely alapjan a Bank felilvizsgalhatja a
szolgaltatas fenntartasat vagy modosithatja azt.

Automatizalt dontéshozatal, ideértve a profilalkotast is

A Bank a személyi kdlcson sztenderd hitelbiralati folyamata
soran meghatarozott esetekben automatizalt adatkezelésen
alapulé doéntéshozatalt (tovabbiakban: automatizalt
dontéshozatal) végez. A Bank az automatizalt dontéshozatal
soran a hitelbiralat korében az I1génylé személyes jellemzbinek
értékelését is elvédzi (profilalkotas) annak fizetési
képessédgeivel kapcsolatos kockazatok felmérése érdekében,
melynek ismeretében dont a hitelszerz6dés megkatéserdl vagy
a hitelkérelem elutasitasarol.

A profilalkotas soran a Bank, el6re meghatarozott szempontok
alapjan méri fel az 19ényld hitelképességét. Ennek soran az
igényléskor megadott adatok egy Un. pontozasos rendszerben
kerlnek feldolgozasra az igényld torlesztési hajlandosaganak
felmérése érdekében, illetve a Banknal rendelkezésre allo
pénzlgyi informacidi is kiértékelésre kerlnek egy viselkedési
modell alapjan.

Az automatizalt dontéshozatal, illetve profilalkotas célja:
hitelképesség felmérése, kockazatelemzés és értékelés
elvégzese.

Az automatizalt dontéshozatal, illetve profilalkotas soran az
A/2 pontban felsorolt adatok kerilnek kezelésre.

Az automatizalt dontéshozatal, illetve profilalkotas
eredményeként, Onre, mint Erintettre vonatkozo joghatas:
hitelszerzodés megkdtése vagy a hitelkérelem elutasitasa.

Tajékoztatjuk, hogy On jogosult arra, hogy a déntéssel szemben
a Bank részér6l emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat
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kifejezze, és a dontéssel szemben kifogast nydjtson be az |I.
pontban talalhato elérhetGségek barmelyikén.

Az adatok megismerésére jogosultak

Az adatok megismerésére a Bank és az esetleges tovabbi
adatkezelGk, adatfeldolgozok munkavallaléi, megbizottai a
munkakorikbe, megbizasukba tartozo feladatok teljesitéséhez
szUkséges mértékben jogosultak.

A személyes adatok cimzettje

A személyes adatok cimzettjei az adatkezeld megbizottai,
valamint adatfeldolgozdi. A személyes adatok tovabbitasaban
érintetteket a jelen Adatkezelési tajékoztato lll. pontja
ismerteti.

Adatfeldolgozok

A Bank az adatkezeléssel 6sszefiggésben adatfeldolgozot
vehet igénybe. Ebben az esetben az adatkezelést a Bank
nevében az adatfeldolgozd végzi.

A Bank kizarélag olyan adatfeldolgozot vesz igénybe, aki/
amely kell& garanciakat nyGjt az adatkezeléssel szemben
jogszabalyi kdvetelményeknek valé medfelelését és az
érintettek jogainak védelmét biztosito, megfeleld technikai és
szervezési intézkedések végrehajtasara.

Az adatfeldolgozd a Bank elzetesen irasban tett eseti vagy
altalanos felhatalmazasa nélkil tovabbi adatfeldolgozot nem
vehet igénybe.

Az adatfeldolgozokat a jelen Adatkezelési tajékoztatd IV. pontja
ismerteti.

Az adatfeldolgozok és az altaluk ellatott feladatok aktualis
listaja a késObbiekben a www.unicreditbank.hu honlaprél,
valamint a Bank bankfiokjaiban elérhetd tajékoztatobol
ismerhet6k med.

Adattovabbitas a bankcsoporton belil (Hpt. 164/B. §)

A Bank és az ellen6rzd befolyasa alatt mikods pénzigyi
intézmeény, pénzforgalmi intézmény, elektronikuspénz-
kibocsato intézmény, befektetési vallalkozas, biztosito,
ABAK és AEKBV-alapkezel§ az ltaluk az (gyfélrsl kezelt
személyes adatokat, bank-, értékpapir-, fizetési-, illetve
biztositasi titoknak minGsil6 adatokat, valamint az Uzleti
titoknak mindsilG adatokat tevékenységi korik ellatasaval
0sszefiiggésben a szoldaltatasaik nydjtasahoz szikséges
mértékben kdlcsondsen megismerhetik, és a kdzos
adatkezelésben részt vevd adatkezeldk altalanos szerz6dési
feltételeinek medgfelelGen, az egyedi szolgaltatasokhoz valo
hozzaférés biztositasa céljabol egymasnak tovabbithatjak
és az igy atvett adatokat az Ugyfélkapcsolat létrehozasanak
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és fennallasanak idGtartamaban kezelhetik, és ennek soran
jogosultak az eqymas Ugyfeleivel vald kapcsolatfelvételre.
A Bank és az ellendrzo befolyasa alatt mikodd eqyéb
vallalkozasok tekintetében a fentiek szerinti adatok
megismerésére és kezelésére lehetdség van olyan
vallalkozasok esetében,
a) amelyek
aa) készpénzkiméld digitalis pénzforgalmi szoldaltatasok
Ugyfelek altali hozzaférésének eldseditésével,
ab) fogyasztonak nem mindsild Ugyfelek gazdalkodasanak
digitalis megoldasokkal valé tamogatasaval,
ac) az Ugyfelek pénziqyi tudatossaganak és diditalis
pénzigyi megoldasokrol vald tajékozottsaganak
novelésével
kapcsolatos tevékenységet végeznek, és
b) az adatkezelés e tevékenysédekhez kapcsoldédo
Ugyfélkapcsolat kiépitéséhez kotodik.
A Bank ellendrzd befolyasolasa alatt allo vallalkozasok aktualis
listaja:
« UniCredit Jelzalogbank Zrt.
« UniCredit Leasing Hungary Zrt.

Az Ugyfel kifejezett nyilatkozataval barmikor jogosult
korlatozni vagy megtiltani a fentiek szerinti adattovabbitast.
Nyilatkozatat megteheti
« postai Gton az UniCredit Bank Hungary Zrt. 1054
Budapest, Szabadsag tér 5-6. cimen,
« elektronikus Gton az info@unicreditgroup.hu e-mail
cimen,
« telefonon a +36(1/20/30/70) 325-3200 szamon,
« személyesen a Bank fidkjaiban.

Az adatok védelme

A Bank az altala kezelt személyes adatokat technikai és
szervezési intézkedésekkel védi killdndsen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra
hozatal, t6rlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisilés, sérilés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

A Bank a kiilonb6z6 nyilvantartasaiban elektronikusan kezelt
adatallomanyok védelme érdekében medfeleld technikai
megoldassal biztositja, hogy a tarolt adatok — kivéve, ha
azt jogszabaly lehet6vé teszi — kdzvetlenUl ne legyenek
6sszekapcsolhatdk és az érintetthez rendelhetdk.

Kartérités, sérelemdij

A Bank a személyes adatok jogellenes kezelésével vagy az
adatbiztonsag kévetelményeinek megszegésével okozott
karért, az érintett személyiségi jogainak megsértéséért
felelGsséggel tartozik, és ha a jogsértés elismerésre vagy
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jogerGsen megallapitasra ker(l, koteles megtériteni a kart. Az
érintett személyiségi joganak medsértése esetén az érintett
sérelemdijat (Ptk. 2:52. §) kdvetelhet. A felelGsség a Bankot az
altala igénybe vett adatfeldolgoz6 altal okozott karért is terheli.
A Bankkal koz6s adatkezeldi viszonyban lévé mas adatkezeld
altal okozott karért valo feleldsséq a Bankot is terheli.

A Bank a mentesil a felel&sség alol, ha bizonyitja, hogy a

kart elGidézd eseményeért 6t semmilyen modon nem terheli
feleldsség.

202

Jogorvoslat, panasz megtételének lehetdséde

Az adatkezelés jogszer(isége kapcsan az érintett a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag (1125 Budapest,
Szilagyi Erzsébet fasor 22/c., postacim: 1534 Budapest, Pf.
843, honlap: www.naih.hu, telefon: +36 (1) 391-1400, fax:
+36 (1) 391-1410, kdzponti e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.
hu) eljarasat kezdeményezheti, illet6leg valasztasa szerint

a Bank székhelye vagy sajat lakdhelye (tartozkodasi helye)
szerinti illetékes torvényszékhez fordulhat.

Javasoljuk, hogy miel6tt a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatosaghoz vagy a birdsaghoz fordulna,
keresse meg a Bank adatvédelmi tisztviseldjét.

lll. Adatkezelési célok, jogalapok, kezelt
személyes adatok, az adatkezelés idGtartama
(az adat torlésének idGpontja)

Adatkezelések

A) Pénzigyi szolgaltatasok nyGjtasaval kapcsolatos
adatkezelés

A/1. Uj hitel, Gj hitelkartya igénylése, hiteliigyintézés,
tovabba kockazatelemzés és értékelés, valamint a
jovobeni banki veszteségek elkerilése

A/2. Hitel és pénzkolcson nydjtasa

A/3. Specialis (igy allami tdmogatasos, munkaltatoi
kolcson) konstrukciok pénzigyi lebonyolitasa

A/4. Betét gy(jtése és mas visszafizetendd pénzeszkdz
— sajat t6két meghaladd mértékd — nyilvanossagtol
torténd elfogadasa

A/5. Pénzforgalmi szolgaltatasok nyujtasa

A/6. Valutaval, devizaval - ide nem értve a pénzvaltasi
tevékenysédet -, valtoval, illetve csekkel sajat
szamlara vagy bizomanyosként térténd kereskedelmi
tevékenység véqgzése

A/7. Kezesség és bankdarancia vallalasa, valamint egyéb
bankari kotelezettség vallalasa

A/8. Letéti szolgaltatas, széfszolgaltatas nydjtasa

A/9. Olyan papir alapU készpénz-helyettesitd fizetési
eszkoz (példaul papir alapl utazasi csekk, valto)
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D)

kibocsatasa, illetve az ezzel kapcsolatos szolgaltatas
nydjtasa, amely nem mindsil pénzforgalmi
szolgaltatasnak

A/10. Pénzlgyi szolgaltatas kozvetitése, valamint a
biztositokrol és a biztositasi tevékenysédrol
sz016 térvényben foglalt feltételekkel folytatott
biztositaskozvetitsi tevékenység végzése

A/11. HitelelGsz(rés kezdeményezése esetén annak
elvégzése, telefonos érdeklddés esetén a
hitellehetGségekkel kapcsolatos tajékoztatas,
valamint a hitellehetdségekre, hiteleldszlrésre
vonatkozo, az érdeklddt altal medadott
elérhetGségeken torténd kapcsolatfelvétel

Kiegészitd pénzigyi szoldaltatas ny(jtasa
B/12.Pénzvaltasi tevékenység végzése

A Bank altal véegzett befektetési és kiegészits befektetési

szolgaltatasok, valamint eqyéb Uzletszer(ien végzett

szolgaltatasok

C/13. Ertékpapir-kdlcsénzés, részvényesi meghatalmazotti
(nominee) tevékenység, befektetési szolgaltatasi
tevékenységq, befektetési szolgaltatasi tevékenységet
kiegészitG szoldaltatas, valamint a Bszt. 111-116.
§-a szerinti kozvetitsi tevékenység és arutdzsdei
szolgaltato altal végezhet6 tevékenység végzése

C/14. Szamlatulajdonos részére annak biztositasa, hogy
az értékpapirszamla és az Ugyfélszamla aktualis
helyzetér6l a Magyar Nemzeti Bank honlapjan
tajékozaddjon

Egyéb adatkezelések

D/15.Piackutatas, kdzvélemény-kutatas,
Ugyfélelégedettség-mérés lebonyolitasa

D/16.Uzletszerzés (direkt marketing), marketingcéld
adatkezelés, karacsonyi Udvozletek, a Bank termékei
irant meghatarozott csatornakon érdekl6d6
személyekkel valo kapcsolattartas

D/17.Ugyfélkapcsolat, rendezvények megszervezése,
adatok pontossaganak folyamatos megdrzése,
panaszkezelés, kintléviség kezelése, egyéb operativ
Ugyfélkiszolgalas

D/18.Magyarorszag Kormanya és az Amerikai Eqyesilt
Allamok Kormanya koz6tt a nemzetkdzi adoigyi
medfelelés elémozditasardl és a FATCA szabalyozas
végrehajtasarol szoldo Megallapodas végrehajtasa

D/19.A Bank telefonos, ill. ahhoz hasonlé elveken m{kddo
Ugyfélszolgalatai / relevans értékesitési teriletei
hangfelvételeinek régzitése

D/20.A Bank altal hasznalt meghatarozott épiletekbe,
helyiségekbe valo be- és kilepés vagyonvédelmi és
biztonsagi szempontd nyomon kdvetése
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D/21.A Bank székhelyére, illetve telephelyeire,
eqgyéb, a Bank altal hasznalt éplletbe, mint
k6zdnség szamara nyilvanos maganteriletre
meghatarozott céllal belépni kivano természetes
személyekrl kamerafelvétel készitése és tarolasa
bank-, értékpapirtitok és zleti titok védelme,
vagyonvédelmi, emberi élet, valamint testi épseg
védelme céljabol

D/22.UniCredit Leasing Hungary Zrt. egyes fogyasztonak
mindsilG Ugyfeleire vonatkozo adatkezelés

Roviditések
Art.: az addzas rendjérdl szolo 2017. évi CL. torvény

Bszt.: a befektetési vallalkozasokrol és az arut6zsdei
szolgaltatokrol, valamint az altaluk végezhetd tevékenysédek
szabalyairdl szold 2007. évi CXXXVIIL. térvény

GDPR: az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679/eU
rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében toérténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon
kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet)

FATCA tv.: a Magyarorszag Kormanya és az Amerikai Eqyesilt
Allamok Kormanya kdzott a nemzetkdzi addiigyi megfelelés
elémozditasarol és a FATCA szabalyozas védrehajtasarol szolo
Medallapodas kihirdetésérdl, valamint az ezzel 6sszefiiggd
egyes torvények modositasarol szolo 2014. évi XIX. térvény

Hpt.: a hitelintézetekrdl és a pénzigyi vallalkozasokrol szolo
2013. évi CCXXXVII. torvény

KHR tv.: a kdzponti hitelinformacios rendszerrdl sz6l6 2011.
évi CXXII. torvény

Nytv.: a polgarok személyi adatainak és lakcimének
nyilvantartasarol szolo 1992. évi LXVI. térvény

Pmt.: a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa
medelGzésérdl és megakadalyozasarol szolo 2017. évi LIl

térvény

Szja. tv.: a szemeélyi jovedelemadordl sz6lo 1995. évi CXVIL.
térvény

Szamwv. tv.: a szamvitelr6l sz6l6 2000. évi C. torvény
Szvmt.: a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magan-

nyomozdi tevékenyseég szabalyairdl szolo 2005. évi CXXXIII.
térvény
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Adatkezelés ARl
Adatkezelés célja ioqalania Kezelt személyes adatok idotartama
Jogalap) (az adat torlése)
A) Pénziidyi szoldaltatasok nydjtasaval kapcsolatos adatkezelés
A/l Uj hitelkartya igénylése, hiteliigyintézés, tovabba kockazatelemzés és értékelés, valamint a jévdbeni banki veszteségek elkeriilése
bankszamlaszam, igényelt hitel adatai (hitelcél, hiteltipus, futamidd, kama-
tozas tipusa, hiteldsszeg, személyi adatok (név, sziletési néy, sziletési hely szerzGdés lezarasatol
és id0, anyja sziletési neve, allando lakcim, allandé lakeim tulajdonviszonya, szamitott 8 év (Szamw.
levelezési cim, csaladi allapot, iskolai végzettség), igényelt hitelkartya adatai, tv), illet6leg
N iz oz hiteligényl6 jovedelmi és eqyéb adatai (havi rendszeres nettd igazolt jove- létre nem jott szerzddés
hitelkartya szerz6dés meg- szerz0dés . . ) - - - . P
1 Kotése. teliesitése teliesitése delem, egyéb havi rendszeres igazolt jovedelem, haztartas havi rendszeres esetén a szerzddeés
ey ! kiadasa, jovedelemmel rendelkezGk szama a haztartasban, eltartottak szama letrejéttének meghid-
a haztartasban, jovedelemszerzés alapjaul szolgalé jogviszony tipusa), hite- suldsaval kapcsolatos
ligényl6 rendszeres pénzigyi kotelezettsédei, tartozasai, biztositéki ingatlan igény érvényesithetdsé-
adatai (cim, helyrajzi szam, indatlan jellege, épités maodja, becsilt forgalmi gének ideje
érték)
h{telkartyal |§J,enylg5 /szgrzo— SIS biometrikus alafrassal torténd igénylés/ szerzdéskotés esetén az alairopa- hgzzajarulaﬂs visszavo-
2. dés megkotése biometrikus | hozzdjarulas PO P - ) ) nasa/szerz0dés lezarasa-
P don tett alairassal a Bank rendelkezésére bocsatott biometrikus adatok PR p
alafrassal tol szamitott 8 év
. . Jggszabalw csaladi és utdnéy, szlletési csaladi és utonévy, allampolgarsag, szUletési hely a uzle£| lia;?ciolgt
az Ugyfél azonositasa kotelezett- P o _ o p P megszinésétdl, illetve
o iz i 65 id0, anyja szlletési neve, lakcime, ennek hianyaban tartézkodasi helye, h ) L
3. a hitelkartya szerz60és ség (Pmt. o PER B P ’ . P . az Ugyleti megbizas
< azonositd okmanyanak tipusa és szama, kiemelt kdzszerepldi statusz, a pénz- PP
kapcsan 7.8(2) . . . - ) . P K teljesitésétdl szamitott
. eszkdzeinek és vagyonanak forrasa kiemelt kdzszerepldi statusz esetén bt
bekezdés) 8 év
jogszabalyi az Uzleti kapcsolat
tényleges tulajdonos kotelezett- csaladi és utonéy, sziletési csaladi és utonéy, allampolgarsag, sziletési megsz(nésétdl, illetve
4, azonositasa hitel-, illetve ség (Pmt. hely és id@, lakcim, ennek hidnyaban tartdzkodasi hely, kiemelt kdzszerepldi az Ugyleti megbizas
kélcsonszerzédés kapcsan 8.8 (1) statusz teljesitésétdl szamitott
bekezdés) 8 év
Az Ugyfél atvilagita J alyi s e P . P L Uzleti k lat
z ugy/ ed \/|/a9\ dsa . Qgszaba V" Szerz&dés tipusa, idGtartama és targya, Ugyfél kockazati szintje, teljesités dzuz e,,l ,aE’CiO f—j
kapcsan rogzitett egyéb, az kotelezettség P, PO ) i . megszinesetdl, illetve az
5. . korolmeényei, az Uzleti kapcsolat céljara és tervezett jellegére vonatkozd . ) . "y
Uzleti kapcsolatra vonat- (Pmt. 10. 8 equéb adatok Ugyleti megbizas teljesi-
kozd informaciok (1) bekezdés) 8y tésétdl szamitott 8 év
a kozolt személyes adatok P
PN | B hozzdjarulas visz-
valodisaganak és helytal- PP . _ : . - - . i B s
6. L. P hozzajarulas név, lakcim, anyja neve, azonositd okmany szama, arckép, alairas szavonasa/ szerzodés
l6saganak ellendrzése a olévillési ideie
GIRInfO rendszer Otjan )
szamviteli bizonylatok jogszabalyi
7. megdrzése kitelezettségé- kotelezettséq | szamviteli bizonylaton szerepld adatok 8 év
nek teljesitése (Szamwv. tv.)
. P hozzajarulas visz-
nem postai Uton torténo PP oo - . A
8. . hozzajarulas | e-mail cim, telefonszam szavonasa/ szerz6dés
kapcsolattartas PR
elévilési ideje
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Adatkezelés célja

Adatkezelés
jogalapja

Kezelt személyes adatok

Adatkezelés idGtartama
(az adat torlése)

A) Pénzigyi szoldaltatasok nydjtasaval kapcsolatos adatkezelés

A/2 Hitel és pénzkoélcson nydjtasa
név, alairas, sziletési név, anyja sziletési neve, sziletési hely, idd, allampol-
garsag, lakcim, allandd lakcim tulajdonviszonya, postacim, neme, csaladi
allapota, devizajogi statusz, kiemelt kdzszereplGi statusz, cselekviképesség
ténye, személyi igazolvany (Gtlevél) szama, eqyéb, a személyazonossag
igazoldsara az Nytv. szerint alkalmas igazolvany szama; lakcim hianyaban
tartdzkodasi helyét; legmadasabb iskolai végzettség, munkahely (ezen belil
a munkavédzés helye, ha eltér az eldbbitdl), beosztas, jovedelem és annak szerz00és lezarasatol
kifizetési madja (pl. atutalas), terheli-e levondas (ezen beldl pl. oka, 6sszege); szamitott 8 év (Szamw.
foglalkoztatasi agazat, (el6z6) munkaviszony (azon belil felmondasi id6 tv), illet6leg
) ) R L oz kezdete, vége), vallalkozdi jogviszony idGtartama, tipusa, jovedelmet nyGjto létre nem j6tt szerz6dés
hitel-, illetve kdlcsonszerzo- szerzddés i . P, A D, ; L p s
1 dés medkitese. teliesitése teliesitése vallalkozasban vald részesedés, bekdltdzés datuma a jelenlegi lakasba; esetén a szerz0dés
8 e / csaladban él6k széma, 14 év alatti gyermekek szama a csaladban; élet- vagy |6trejéttének meghio-
hazastars havi nettd jovedelme, nem idazolt havi netté jévedelem, havi sulasaval kapcsolatos
kiadasok, eqyéb (értékpapir, kp., letét), haztartas jovedelmi és eqyéb adatai igény érvényesithetdsé-
(mint keres6képtelenség); nem rendelkezd szervezet képviseletre jogosultak gének ideje
neve, beosztasa, természetes személy kézbesitési megbizott, valamint a
biztositékot nyGjto, illetve a hitelbiralat lefolytatasaval érintett eqyéb termé-
szetes személyek fentiek szerinti azonositasra alkalmas adatai, valamint a
haztartasban él6 készfizetd kezes havi nettd jovedelme, mobiltelefon tipusa
(mint el&fizetéses/feltltbkartyas, céges/madan), Ugyfél kdveteléskezelési
szempont( besoroldsara vonatkozd adatok
e e helesm s e biometrikus alairassal torténd igénylés/szerz60ésktés esetén az alairépadon ez ROV
2 |6se/szerz6dés megkotése hozzajarulas P PP - . ) nasa / szerzddés lezara-
. . P tett alairassal a Bank rendelkezésére bocsatott biometrikus adatok P Z
biometrikus alairassal satol szamitott 8 év
jogszabalyi P
) ) I L . szerzodes elévilési ideje
hitel-, illetve kolcsdnszerzo- kotelezett- . PP B P
3 2 o L 2 addazonosito jel / az add megallapitasa-
dés megkatese, teljesitése ség (Art., L PR
- hoz valo jog eléviléseig
Szja. tv.)
L . ) jogszabalyi csaladi és utoney, szuletési csaladi s utonévy, allampolgarsag, sziletési hely az UZle,t,I ’a[’)c‘s’ollat
az Ugyfél azonositasa hitel-, . P P ~ o _ P megszinesetol, illetve
. P iz kotelezett- 6s id0, anyja szUletési neve, lakcime, ennek hianyaban tartdzkodasi helye, hy ) .
4. illetve kdlcsonszerzodés i o P B P ) .. PR . az Ugyleti megbizas
B ség (Pmt. azonositd okmanyanak tipusa és szama, kiemelt kdzszerepldi statusz, a pénz- RS PRPIPAR
kapcsan . p - P .. PR J teljesitésétdl szamitott
7.8) eszkdzeinek és vagyonanak forrasa kiemelt kdzszerepldi statusz esetén 8 &y
jogszabalyi az Uzleti kapcsolat
tényleges tulajdonos kételezett- csaladi és utdnév, szlletési csaladi és utonév, llampolgarsag, sziletési megszinésétdl, illetve
5. azonositasa hitel, illetve ség (Pmt. hely és idd, lakcim, ennek hidnyaban tartdzkodasi hely, kiemelt kdzszerepldi az Ugyleti megbizas
kélcsonszerz6dés kapcsan 8.8 (2) statusz teljesitésétdl szamitott
bekezdés) 8 év
e o Jogszabalyi az Uzleti kapcsolat
Az ug\{fet ?tv[lagwtasa’ kotelezett- Szerz6dés tipusa, idGtartama és targya, Ugyfél kockazati szintje, teljesités megszinésétdl, illetve
kapcsan rogzitett egyéb, az 2 e L PRI ) 2 p . Py ) o
6. P ség (Pmt. korilmeényei, az Uzleti kapcsolat céljara és tervezett jellegére vonatkozo egyéb | az Ugyleti megbizas
Uzleti kapcsolatra vonat- - PP
L. . 10.8(1) adatok teljesitésétdl szamitott
koz6 informaciok 2 bt
bekezdés) 8 év
a hitelkepesseg megala- a KHR tv.-ben megha-
pozottabb megitélése, P -

) P . tarozott idGtartam (a
valamint a felel@s hitelezés rerdBses ioaviszon
feltételei teljesitésének és . . név, sziletési néy, sziletési idG és hely, anyja sziletési neve, személyi P Jog . y‘
a hitelezési kockazat csék- Jogszabalyi igazolvany (Gtlevél) szam vagy edyéb, a személyazonossaq idazolasara az megszinese, a torlesztes

7. kételezett- 8 V 3y €8y€0, y 813 elmaradasa esetén 10

kentésének az addsok és a
referenciaadat-szoldaltatok
biztonsaganak elémozdi-
tadsa a Kdzponti Hitelinfor-
macios Rendszer révén

56g (KHR tv.)

Nytv. szerint alkalmas idazolvany szédma, lakcim, levelezési cim, elektronikus
levelezési cim, a szerzGdés KHR tv.-ben meghatarozott adatai

év, illetve a tartozas
teljesitése esetén a
teljesitéstdl szamitott 1
év, csalds esetén 5 év)
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Adatkezelés célja

Adatkezelés
jogalapja

Kezelt személyes adatok

Adatkezelés idGtartama
(az adat torlése)

A) Pénzigyi szoldaltatasok nydjtasaval kapcsolatos adatkezelés

a szerzGdés megkotéséhez
szikséges elGzetes koc-
kazatértékelés keretében

hozzajarulas

név, sziletési név, sziletési idd és hely, anyja szlletési neve, személyi
igazolvany (Gtlevél) szam vagy egyéb, a személyazonossag idazolasara az

hozzajarulas visz-
szavonasa, illetve a

8. a KHR tv.-ben meghata- (KHR tv. : ) A - P P : PP
. - ) Nytv. szerint alkalmas igazolvany szama, lakcim, levelezési cim, elektronikus szerz0déses jogviszony
rozott adatok atvétele a szerint) P P b . P
PP levelezési cim, a szerzodeés KHR tv.-ben meghatarozott adatai megszinése

KHR-t kezeld pénzigyi

vallalkozastol

a kozolt személyes adatok PI

- . - hozzajarulas visz-

valddisaganak és helytal- PP . . ) . - - B a2 - s
9. L. P hozzajarulas neéy, lakcim, anyja neve, azonositd okmany szama, arckép, alairas szavonasa/ szerzodeés

l6saganak ellendrzése a olovilesi ideie

GIRInfO rendszer 0tjan d

szamviteli bizonylatok quszabalw

PP P kotelezett- P . p
10. megBrzése kotelezettsége- 2 - szamviteli bizonylaton szerepld adatok 8 év
B 56g (Szamv.
nek teljesitése
tv.)

nem postai Gton térténd hozzajarulds visz

11. P hozzdjarulds | e-mail cim, telefonszam szavondasa/ szerzddés

kapcsolattartas

elévilési ideje
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Adatkezelés célja

Adatkezelés
jogalapja

Kezelt személyes adatok

Adatkezelés idGtartama
(az adat torlése)

A) Pénzigyi szoldaltatasok nydjtasaval kapcsolatos adatkezelés

A/3 Specidlis (igy allami tamogdatasos, munkaltatdi kdlcsén) konstrukciok pénzigyi lebonyolitasa
név, alairas, sziletési név, anyja sziletési neve, sziletési hely, idd, allampol-
garsag, lakcim, postacim, személyi azonositd, neme, csaladi allapota, devi-
7ajogi statusz, cselekvGképesséq ténye, személyi igazolvany (Gtlevél) szama,
eqyéb, a személyazonossag igazoldsara az Nytv. szerint alkalmas igazolvany szerz00és lezarasatol
szama; kULfoldi esetén madyarorszagi tartdzkodasi helyét; legmagasabb szamitott 8 év (Szamw.
iskolai végzettséd, munkahely, beosztas, jovedelem, foglalkoztatasi agazat, tv), illet6leg
N - . s (el6z6) munkaviszony, vallalkozdi jogviszony idGtartama, tipusa, jovedelmet létre nem j6tt szerz6dés
hitel-, illetve kdlcsonszerzo- szerzddés Co ) P - e . . . p s
1 dés meaktése/teliesitése teliesitése nydjto vallalkozasban valo részesedés, bekoltdzés datuma a jelenlegi lakasba; | esetén a szerzddés
8 ) / csaladban élok széma, 14 év alatti gyermekek szama a csaladban; élet- vagy |6trejéttének meghio-
hazastars havi nettd jovedelme, nem idazolt havi netté jévedelem, havi sulasaval kapcsolatos
kiadasok, eqyéb (értékpapir, kp., letét); jogi személy, illetve jogi személyi- igény érvényesithetdsé-
séggel nem rendelkezd szervezet képviseletre jogosultak neve, beosztasa, gének ideje
természetes személy kézbesitési megbizott, valamint a biztositékot nyujto,
illetve a hitelbiralat lefolytatasaval érintett eqyéb természetes személyek
fentiek szerinti azonositasra alkalmas adatai
hitel-, illetve kdlcson igény- hozzdjarulas visz-
5 6se/szerz6d6s meakitése hozzaiarulss biometrikus aldirassal torténd igénylés/ szerz6déskotés esetén az alairdpadon | szavonasa/szerzddés
' S ) tett alairassal a Bank rendelkezésére bocsatott biometrikus adatok lezarasatol szamitott 8
biometrikus alafrassal év (Szamv.tv)
j alyi - P . - PP Uzleti ki lat
. . ) quszaba V! csaladi és utdney, sziletési csaladi és utonéy, allampolgarsag, sziletési hely dzuz e,,l ,aE]C,S,O.a
az Ugyfél azonositasa hitel-, | kételezett- P L _ . b - megszinésetal, illetve
. o s 2 65 1d0, anyja szlletési neve, lakcime, ennek hianyaban tartozkodasi helye, Py ) p
3. illetve kolcsdnszerzodés séq (Pmt. . P _ P ) . P . az Ugyleti megbizas
- azonositd okmanyanak tipusa és szama, kiemelt kdzszerepldi statusz, a penz- i
kapcsan 7.8() o - B . P 2 teljesitésétdl szamitott
. eszkdzeinek és vagyonanak forrasa kiemelt kdzszerepldi statusz esetén P
bekezdés.) nyolc év
jogszabalyi az Uzleti kapcsolat
tényleges tulajdonos kételezett- csaladi és utdnév, szlletési csaladi és utonév, allampolgarsag, sziletési megszinésétal, illetve
4. azonositasa hitel-, illetve ség (Pmt. hely és idg, lakcim, ennek hidnyaban tartdzkodasi hely, kiemelt kdzszerepldi az Ugyleti megbizas
kélcsonszerz6dés kapcsan 8.8 (1) statusz teljesitésétdl szamitott
bekezdés) nyolc év
el e s Jogszabalyi az Uzleti kapcsolat
Az Ug\{fet .gtw’lag\tasa’ kotelezett- Szerz6dés tipusa, idGtartama és targya, Ugyfél kockazati szintje, teljesités megszinésétal, illetve
kapcsan rogzitett egyéb, az ) P PROAI ) _ ) P Py ) o
5. P ség (Pmt. korulmeényei, az Uzleti kapcsolat céljara és tervezett jellegére vonatkozo egyéb | az Ugyleti megbizas
Uzleti kapcsolatra vonat- e
. P 10.8(1) adatok teljesitésétdl szamitott
koz0 informaciok M bt
bekezdés) 8 év
d h\tetkepesseg’mlﬂ:gala» a KHR tv.-ben megha-
pozottabb megitélése, - g
) P . tarozott id6tartam (a
valamint a felel@s hitelezés <sorz80Eses 10aviszon
feltételei teljesitésének és : oy név, sziletési név, sziletési idd és hely, anyja sziletési neve, személyi PP Jes . \/’
A . - . jogszabalyi . PR - . Z P . megsz(nése, a torlesztés
a hitelezési kockazat csok- . igazolvany (Gtlevél) szam vagy egyéb, a személyazonossag igazolasdra az . B
6. P 2 B kotelezett- ’ A Z - _ P ) elmaradasa esetén 10
kentésének az adosok és a K Nytv. szerint alkalmas igazolvany szama, lakcim, levelezési cim, elektronikus PR .
: P 569 (KHR tv.) P P b . év, illetve a tartozas
referenciaadat-szoldaltatok levelezési cim, a szerzddés KHR tv.-ben meghatarozott adatai oo p
- Pt e 2 teljesitése esetén a
biztonsaganak elémozdr- PSP
. P A teljesitéstdl szamitott 1
tasa a Kdzponti Hitelinfor- p . P
. L. év, csalas esetén 5 év)
macids Rendszer révén
a szerz6dés megkotéséhez
szikséges elézetes koc- P R P P foa e
PPN ) PO ney, szlletési ney, szlletési ido és hely, anyja sziletési neve, szemeélyi hozzajarulas visz-
kazatértékelés keretében hozzajarulas . PSR - . ) P P P
- igazolvany (Gtlevél) szam vagy egyéb, a személyazonossag igazolasara az 5zavonasa, illetve a
7. a KHRtv.-ben meghata- (KHR tv. i A A - P P ) e
P ) Nytv. szerint alkalmas igazolvany szama, lakcim, levelezési cim, elektronikus szerzodeéses jogviszony
rozott adatok atvétele a szerint) PR P b . P
PP levelezési cim, a szerzodés KHR tv.-ben meghatarozott adatai megszinése
KHR-t kezeld pénzigyi
vallalkozastol
szamviteli bizonylatok Jk%%::zb:tlt\{l
8. megorzése kotelezettségé- 2 - szamviteli bizonylaton szerepld adatok 8 év
P s6g (Szamv.
nek teljesitése tv)
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Adatkezelés célja

Adatkezelés
jogalapja

Kezelt személyes adatok

Adatkezelés idGtartama
(az adat torlése)

A) Pénzigyi szoldaltatasok nydjtasaval kapcsolatos adatkezelés

a csaladi otthonteremtési
kedvezményre valo jogo-

az 0j lakasok épitéséhez, vasarlasahoz kapcsolodo lakascéld tamogatasrol
sz6l6 16/2016. (II. 10.) Korm. rendelet, illetve a hasznalt lakas vasarlasa-

hozzajarulas visszavo-
nasa, illetve a csaladi
otthonteremtési kedvez-
ményre vald jogosultsag

o isuél:at?ecwéila‘l(ljazlzt:rsgszs éa_z hozzajarulas hoz, bévitéséhez igényelhetd csaladi otthonteremtési kedvezmeényrol sz6lo megallapitasanak és az
geny el 3 8 17/2016. (II. 10.) Korm. rendeletben meghatarozott adatok igénybevétel jogsze-
nek ellendrzése P P
rUsége ellendrzésének
idGtartama
a munkaltato lakascéld
tamodatas adomentes D PR PP P P hozzajarulas visz-
) ’ . neévy, sziletési név, szlletési hely és idd, anyja szuletési neve, addazonosito jel, .
jellegének vizsgalata, a PR 2 PPN P . PP PR 57avonasa, illetve a
10. munkaltatol lakascald hozzajarulas | az adémentes munkaltatoi lakascéll tamogatas folydsitasanak szabalyairdl <sorz8d6ses 10aviszon
. B PP 52616 15/2014. (IV. 3.) NGM rendeletben meghatdrozott adatok s jog v
tamodgatas folyositasarol megszinése
57016 igazolas kiallitasa
szamviteli bizonylatok quszabaly|
PP Py kotelezett- DU P .
11 megBrzése kotelezettsége- 2 P szamviteli bizonylaton szerepld adatok 8 év
B 56g (Szamwv.
nek teljesitése
tv.)
nem postai Gton térténd ez aules vz
12. P hozzdjarulds | e-mail cim, telefonszam szavondasa/ szerzddés

kapcsolattartas

elévilési ideje
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Adatkezelés célja

Adatkezelés
jogalapja

Kezelt személyes adatok

Adatkezelés idGtartama
(az adat torlése)

A) Pénzigyi szoldaltatasok nydjtasaval kapcsolatos adatkezelés

Al4 Betét gyUjtése és mas visszafizetendd pénzeszkoz — sajat tokét meghaladd mérték{ — nyilvanossagtol torténd elfogadasa
név, sziletési név, anyja sziletési neve, sziletési hely, idd, dllampolgarsag,
betét, illetve mas visz- Lakcwrp, .postac’lrrj, szemelyi \gazplvan\/ (utlevgt) szarx}a, eg\{eb, a szeﬁnel\/-a,zo—
) P . nossag igazolasara az Nytv. szerint alkalmas idazolvany szama; lakcim hia- s csis
szafizetendd pénzeszkoz s P B P ; . DA o PO szerz0dés lezarasatol
P szerz0dés nyabani tartdzkodasi hely, kiemelt kdzszereplSi statusz; jogi személy, illetve - B -
1 elhelyezésével kapcsolatos o S PR L P ; szamitott 8 év (Szamv.
s s teljesitése jogi személyiséggel nem rendelkez0 szervezet képviseletre jogosultak neve,
szerz6dés megkotese, B ; PN L . o tv)
teliestse beosztasa, természetes személy kézbesitési megbizott azonositasra alkalmas
) adatai; kedvezményezett fentiek szerinti, a befektetési szolgaltatas jellegéhez
kapcsolddd személyes adatai
betét, illetve mas visz- fa e
} P . hozzdjarulas vissza-
szafizetendd pénzeszkoz ) ) P PP PP . P 3 e
5 elhelvezésével kancsolatos hozzaiarulas biometrikus alairassal torténd igénylés/szerz6déskotés esetén az alairépadon vonasa / szerz6dés
' V B .. p ) tett aldirassal a Bank rendelkezésére bocsatott biometrikus adatok lezarasatol szamitott 8
szerz6dés megkotése p .
) ) o év (Szamv.tv)
biometrikus alairassal
Ugyfél ita tét, | j alyi e PP - . PP Uzleti k lat
?Z vgyte ‘azo'noa qsa be e quszaba V! csaladi és utdney, sziletési csaladi és utonéy, allampolgarsag, sziletési hely dzuz e,,l ,aE]C,S,O.a
illetve mas visszafizetendd kotelezett- P L _ . b - megszinésetal, illetve
B . o 2 65 1d0, anyja szlletési neve, lakcime, ennek hianyaban tartozkodasi helye, Py ) p
3. pénzeszkoz elhelyezésével ség (Pmt. o P B P ) . P p az Ugyleti megbizas
o azonositd okmanyanak tipusa és szama, kiemelt kdzszerepldi statusz, pénz- T
kapcsolatos szerzdés 7.8 () S - B . P 2 teljesitésétdl szamitott
- . eszkdzeinek és vagyonanak forrasa kiemelt kdzszerepldi statusz esetén s
kapcsan bekezdés) 8 év
tényleges tulajdonos azo- jogszabalyi az Uzleti kapcsolat
nositasa betét, illetve mas kételezett- csaladi és utdnév, szlletési csaladi és utonév, allampolgarsag, sziletési megszinésétdl, illetve
4, visszafizetendd pénzeszkdz | ség (Pmt. hely és idg, lakcim, ennek hidnyaban tartdzkodasi hely, kiemelt kdzszerepldi az Ugyleti megbizas
elhelyezésével kapcsolatos 8.8 (1) statusz teljesitésétdl szamitott
szerz60és kapcsan bekezdés) 8 év
el e s Jogszabalyi az Uzleti kapcsolat
Az Ug\{fet .gtw’lag\tasa’ kotelezett- Szerz6dés tipusa, idGtartama és targya, Ugyfél kockazati szintje, teljesités megszinésétal, illetve
kapcsan rogzitett egyéb, az ) P PROAI ) _ ) P P ) o
5. P ség (Pmt. korulmeényei, az Uzleti kapcsolat céljara és tervezett jellegére vonatkozo egyéb | az Ugyleti megbizas
Uzleti kapcsolatra vonat- e
. P 10.8(1) adatok teljesitésétdl szamitott
koz0 informaciok M bt
bekezdés) 8 év
szamviteli bizonylatok quszabaly|
PP P kotelezett- P . p
6. megBrzése kotelezettsége- 2 - szamviteli bizonylaton szerepld adatok 8 év
B 56g (Szamwv.
nek teljesitése
tv.)
. e hozzajarulas visz-
nem postai Gton térténd S Lo P i
7. hozzajarulas e-mail cim szavonasa/ szerzgdés

kapcsolattartas

elévilési ideje
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Adatkezelés célja

Adatkezelés
jogalapja

Kezelt személyes adatok

Adatkezelés idGtartama
(az adat torlése)

A) Pénzigyi szoldaltatasok nydjtasaval kapcsolatos adatkezelés

A/5 Pénzforgalmi szolgaltatasok nyGjtasa
név (pl. kartyabirtokos neve, kartyan szerepld név, készpénz ki- és befizetés-
hez kapcsolodoan a tranzakcidt véqzd személy neve, atutalasok, beszedések
megbizdinak, kedvezményezettjeinek, beszedtk neve), sziletési név, anyja
neve, sziletési hely, sziletési datum, személyazonositd okmany tipusa, szama,
tarsadalombiztositasi azonosito jel, dllampoldarsad, allando lakcim, levelezési
pénzforgalmi szolgaltatas s cim, csaladi allapot, azonos allandd lakcimen 66 személy fentiekben felsorolt szerz6dés lezarasatol
PSS pt P szerzGdés B o B PPN - - P 2 -
1. ny(jtasara iranyuld szerzg- o személyazonositd adatali, lakcimkartyajanak szama, POS/VPQOS kereskedd szamitott 8 év (Szamw.
2 s P teljesitése - . ) p . .
dés megkotése, teljesitése gazdalkodo szervezet tulajdonos(ok) neve, keresked6 természetes személy tv)
neve, Uzlethelység kapcsolattarto(k) neve, beosztasa, elérhetdséde (telefon, fax),
kartyatranzakciok (igy autorizacio) lebonyolitdsahoz sziksédes adatok (idy kar-
tyaszam, lejarat); atutaldsok, beszedések megbizoinak, kedvezményezettjeinek,
kételezettjeinek szamlaszama, kdzleményben, felhatalmazod levélen feltUntetett
személyes adatok, valtobeszedés kapcsan a valton szerepld személyes adatok
enzfe Imi szolgaltata . s . . - ) A
pe?z Prga m\ >70 ga ° ai a Bank jogos | munkahely (munkaltato), szervezeti eqyséd, beosztas, munkaviszony kezdete, | cél/érdek megsziinése,
2. nyGjtasara iranyulé szerzo- p ) - ) : ) P
. s B érdeke maobiltelefonszam illetve sikeres tiltakozas
dés megkotése, teljesitése
pénzforgalmi szolgaltatas hozzdjarulas vissza-
3 nyQjtasara iranyuld szerzo- hozzaiarulss biometrikus aldirassal torténd igénylés/szerzdéskatés esetén az alairopadon vonasa / szerz6dés
' dés megkdtése biometrikus ) tett aldirdssal a Bank rendelkezésére bocsatott biometrikus adatok lezarasatol szamitott 8
alairassal év (Szamv.tv)
pénzforgalmi szolgaltatas jogszabalyi szerz6dés elévilési ideje
4. nyGjtasara iranyulé szerzd- kotelezettség | adbazonosito jel / az adé medallapitasa-
dés megkotése, teljesitése (Art, Szja. tv)) hoz valo jog eléviléséig
. . ) oy csaladi és utdnév, szletési csaladi és utonév, llampolgarsag, sziletési az Uzleti kapcsolat
az Ugyfél azonositasa jogszabalyi PR T ~ U P - PRSP
B ; P . hely és idg, anyja sziletési neve, lakcime, ennek hianyaban tartozkodasi megsz(nésétdl, illetve
pénzforgalmi szolgaltatas kotelezett- P P - L ) - P P ) o
5. PSR p P ) helye, azonositd okmanyanak tipusa és szama, kiemelt kozszereploi statusz; az Ugyleti megbizas
nyGjtasara iranyuld szerzg- ség (Pmt. i N - P R P P PR
4 - pénzeszkdzeinek és vagyonanak forrasa kiemelt kdzszerepldi statusz esetén, teljesitésétdl szamitott
dés kapcsan 7.8) . P L e bt
online azonositas (videdhivas) soran készilt kép- és videofelvétel 8 év
P ) jogszabalyi az Uzleti kapcsolat
tényl tul n .. PP P
eny eg‘eé v aj‘do o : kételezett- csaladi és utdnév, szlletési csaladi és utanév, allampolgarsag, sziletési megszinésétdl, illetve
azonositasa pénzforgalmi 2 P P I P P ) . > ) o
6. PR PP ség (Pmt. hely és idg, lakcim, ennek hianyaban tartdzkodasi hely, kiemelt kdzszerepl6i az Ugyleti megbizas
szolgaltatas nydjtasara P e e
i P e - 8.8 (2) statusz teljesitésétdl szamitott
iranyulo szerzodés kapcsan . pt
bekezdés) 8 év
Az ug\{fet 'alatv[lag\tasa’ quszabaty\’ Szerz6dés tipusa, idGtartama és targya, Ugyfél kockazati szintje, teljesités a UZLEE‘ k,aPCiOl.at
kapcsan rogzitett egyéb, az kotelezettség [P PRaI ) _ ) p megszinesetdl, illetve az
7. PR korulmeényei, az Uzleti kapcsolat céljara és tervezett jellegére vonatkozo egyéb | . ) P
Uzleti kapcsolatra vonat- (Pmt. 10. 8 adatok Ugyleti megbizas teljesi-
kozod informaciak (1) bekezdés) tésétl szamitott 8 év
Madyarorszagon elhelyezett
automata bankjedykiadd
g}aEbpl k€5.zpenz:he‘ly.(a’tte- szerz6dés név, sziletési név, sziletési hely és idd, anyja sziletési neve, fizetési szamla SZt?rztfdes le%arasafot
8. sitd fizetési eszkdz Gtjan teliesitase <5ma szamitott 8 év (Szamwv.
tértend, dijtol s koltségtdl ) tv)
mentes készpénzfelvételt
biztositasa
szamviteli bizonylatok jogszabalyi
9. megorzése kitelezettségé- kotelezettséq | szamviteli bizonylaton szerepld adatok 8 év
nek teljesitése (Szamv. tv.)
. P hozzdjarulas vissza-
nem postai Uton torténd P Lo P - g
10. . hozzajarulas e-mail cim, telefonszam vonasa / szerzddés
kapcsolattartas PR
elévilési ideje
A harmadik fél szol-
galtatd részére adott
11 Harmadik fél szoldaltato szerzGdés Szamlainforméacios adatok (szamla részletei, egyenlede, tranzakcidi), fizetési felhatalmazas visszavo-
' részére torténd adatatadas teljesitése medbizas adatai nasa vagy a pénzfor-

dalmi keretszerz6dés
megsz{inése
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Adatkezelés célja

Adatkezelés
jogalapja

Kezelt személyes adatok

Adatkezelés idGtartama
(az adat torlése)

A) Pénzigyi szoldaltatasok nydjtasaval kapcsolatos adatkezelés

Valutdaval, devizaval — ide nem értve a pénzvaltasi tevékenysédet —, valtoval, illetve csekkel sajat szamlara vagy bizomanyosként torténd

gL kereskedelmi tevékenység végzése
kereskedés valutaval, - szerz00és lezarasatol
1. devizaval (ide nem értve a S kedvezmeényezett természetes személy neve, cime, szamlaszama szamitott 8 év (Szamw.
PSR p teljesitése
pénzvaltasi tevékenységet) tv)
N szerz6dés lezarasatol
2. kereskedés valtoval teljesftése kedvezmeényezett természetes személy neve, cime, szamlaszama szamitott 8 év (Szamv.
tv)
s P P p p . P szerz6dés lezarasatol
. szerzddés kedvezményezett természetes személy neve, cime, szamlaszama, csekk P B .
3. kereskedés csekkel S . szamitott 8 év (Szamv.
teljesitése adatai )
az (gyfél azonositasa valuta-
val,’dew’za\faAL (Ide, TN e jogszabalyi csaladi és utdnév, szlletési csaladi és utonév, allampolgarsad, sziletési hely ex UZle,t,I lfaPC,S,Ol.at
a pénzvaltasi tevékeny- . PR L ~ P p Py megszineseétdl, illetve
3 vy f kételezett- és id0, anyja szlletési neve, lakcime, ennek hianyaban tartozkodasi helye, s ) .
4. séget), valtoval, illetve a P PN ~ PR ) . o A az Ugyleti megbizas
RE Ség (Pmt. azonositd okmanyanak tipusa és szama, kiemelt kozszerepldi statusz, pénz- N PP
csekkel sajat szamlara vagy . p - DU . PR 5 teljesitésétol szamitott
) p e 7.8) eszkdzeinek és vagyonanak forrasa kiemelt kdzszerepldi statusz esetén H
bizomanyosként torténd 8 év
kereskedelem kapcsan
tényleges tulajdonos azono-
sitasa valutaval, devizaval jogszabalyi az Uzleti kapcsolat
(ide nem értve a pénzvaltasi kotelezett- csaladi és utdnév, szletési csaladi és utonév, llampolgarsag, sziletési megszinésétdl, illetve
5. tevékenysédget), valtoval, ség (Pmt. hely és id@, lakcim, ennek hidanyaban tartdzkodasi hely, kiemelt kdzszereplGi az Ugyleti megbizas
illetve csekkel sajat szamlara | 8.8 (2) statusz teljesitésétdl szamitott
vagy bizomanyosként tor- bekezdés) 8 év
ténd kereskedelem kapcsan
4% ug\{fet 'gt\n’lag\tasa’ quszabaty\’ Szerz6dés tipusa, idGtartama és targya, Ugyfél kockazati szintje, teljesités az uzLeE\ k,al?C,S,Ol.at
kapcsan rogzitett egyéb, az kotelezettség P A PEoaN ) A P A megszinesetdl, illetve az
6. PR korulmenyei, az Uzleti kapcsolat céljara és tervezett jellegére vonatkozo egyéb | . ; DI
Uzleti kapcsolatra vonat- (Pmt. 10. 8 iy Ugyleti megbizas teljesi-
kozé informaciok (1) bekezdés) tésétol szamitott 8 év
szamviteli bizonylatok jogszabalyi
7. megdrzése kotelezettségé- kotelezettség | szamviteli bizonylaton szerepld adatok 8 év
nek teljesitése (Szamv. tv.)
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Adatkezelés célja

Adatkezelés
jogalapja

Kezelt személyes adatok

Adatkezelés idotartama
(az adat torlése)

A) Pénziigyi szoldaltatasok nyGjtasaval kapcsolatos adatkezelés

A/7 Kezesséq és bankdarancia vallaldsa, valamint egyéb bankari kdtelezettség vallalasa
szerz6dés lezarasatél
szamitott 8 év (Szamwv.
kezesséq, bankdarancia tv), illet6leg
vagy ’9_0,\/9’0 bénkar’l kot’ele— szerz6dés név, sziletési név, sziletési hely, id8, személyazonasitd igazolvany szama, letre‘nemjott Ezgrzodes
1. zettség vallalasa targyaban S - PR - esetén a szerzodeés
o L teljesitése tipusa, Utlevélszam, lakcim PR i
szerz6dés megkotése, |6trejottének meghid-
teljesitése sulasaval kapcsolatos
igény érvényesithetdsé-
gének ideje
dz ugyfet azonosmasaA jogszabalyi csaladi és utoney, szuletési csaladi s utoneévy, allampolgarsag, sziletési hely az UZle,t,I ,aE)C,S,Olfat
kezesseg, bankgarancia . PR P _ o _ P megszinesetol, illetve
L P kotelezett- 6s ido, anyja szUletési neve, lakcime, ennek hianyaban tartdzkodasi helye, by ) L
2. vagy egyeb bankari kétele- i o P B P ) . P p az Ugyleti megbizas
P . ség (Pmt. azonositd okmanyanak tipusa és szama, kiemelt kozszerepldi statusz, pénz- PP
zettség vallalasara iranyuld . p - P . PR 2 teljesitésetol szamitott
P 2 7.8)) eszkdzeinek és vagyonanak forrasa kiemelt kdzszerepldi statusz esetén bt
szerz0dés kapcsan 8 év
tényleges tulajdonos azono- | jogszabalyi az Uzleti kapcsolat
sitasa kezesség, bankga- kételezett- csaladi és utdnév, szlletési csaladi és utonév, allampolgarsag, sziletési megszinésétdl, illetve
3. rancia vagy egyéb bankari ség (Pmt. hely és idg, lakcim, ennek hidnyaban tartdzkodasi hely, kiemelt kdzszerepldi az Ugyleti megbizas
kételezettség vallalasara 8.8 (2) statusz teljesitésétdl szamitott
iranyul6 szerz60és kapcsan bekezdés) 8 év
Az ug\{fet .gtw‘lagwtasa’ quszabaty\’ SzerzGdés tipusa, idGtartama és targya, Ugyfél kockazati szintje, teljesités o uzLeE\ k,aPC,S,Ol,at
kapcsan rogzitett egyéb, az kotelezettséq e L PRI ) ~ . . megszinésétdl, illetve az
4. P kérilmeényei, az Uzleti kapcsolat céljara és tervezett jellegére vonatkozo egyéb | .. ; DI
Uzleti kapcsolatra vonat- (Pmt. 10. 8 2datok Ugyleti megbizas teljesi-
koz6 informaciok (1) bekezdés) tésétol szamitott 8 év
szamviteli bizonylatok jogszabalyi
5. meddrzése kitelezettségeé- kotelezettség | szamwviteli bizonylaton szerepld adatok 8 év
nek teljesitése (Szamw. tv.)
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Adatkezelés célja

Adatkezelés
jogalapja

Kezelt személyes adatok

Adatkezelés idGtartama
(az adat torlése)

A) Pénzigyi szoldaltatasok nydjtasaval kapcsolatos adatkezelés

A/8 Letéti szoldaltatas, széfszoldaltatds nyGjtasa
" e név, szlletési néy, sziletési hely, sziletési idd, anyja sziletési neve, lakcim, s e e
letéti szolgaltatasra ira- P p P P . - o PP szerzgdés lezarasatol
p P o szerzGdés telefonszam, személyi azonositd okmany szama, tipusa, levelezési cim, jogi . B 2
1. nyuld szerz6dés megkatése, o . o PR . L hy szamitott 8 év (Szamwv.
S teljesitése szemeélyek, jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezetek érintett termé-
teljesitése P .. . tv)
szetes szemeély képvisel6inek, kapcsolattartdinak neve, beosztasa
letéti szolgaltatasra ira- EZZEIRLIES Vs
5 T szergz(jdés meakitése | hozzaiarulas biometrikus aldirassal torténd igénylés/szerzdéskatés esetén az alairopadon vonasa / szerz6dés
' i ) P 8 ) tett alairassal a Bank rendelkezésére bocsatott biometrikus adatok lezarasatol szamitott 8
biometrikus alairassal p Z
év (Szamv.tv)
. . | jogszabalyi csaladi és utdnéy, szlletési csaladi és utdnéy, allampolgarsag, sziletési hely o UZle,t,I lfaPchlgt
az Ugyfél azonositasa letéti . PR P - . ) P megszinésétdl, illetve
e . kotelezett- 6s 1d6, anyja szlletési neve, lakcime, ennek hianyaban tartdzkodasi helye, - ) o
3. szolgaltatasra iranyuld 2 o PR _ P ) . P p az Ugyleti megbizas
s B ség (Pmt. azonositd okmanyanak tipusa és szama, kiemelt kdzszerepldi statusz, pénz- g o -
szerzddeés kapcsan . p - PR . PR J teljesitésétdl szamitott
7.8) eszkdzeinek és vagyonanak forrasa kiemelt kdzszerepldi statusz esetén 8 &y
jogszabalyi az Uzleti kapcsolat
tényleges tulajdonos letéti kotelezett- csaladi és utdnéy, sziletési csaladi és utdnéy, allampolgarsag, sziletési megsz{nésétdl, illetve
4. szolgdltatasra iranyuld ség (Pmt. hely és idg, lakcim, ennek hidnyaban tartdzkodasi hely, kiemelt kdzszerepldi az Ugyleti megbizas
szerz60és kapcsan 8.5 (2) statusz teljesitésétdl szamitott
bekezdés) 8 év
el e s Jogszabalyi az Uzleti kapcsolat
Az ug\{fet .gtw’lagwtasa‘ kotelezett- Szerz6dés tipusa, idGtartama és targya, Ugyfél kockazati szintje, teljesités megszinésétal, illetve
kapcsan rogzitett egyéb, az ) P PRI ) _ ) . P ) o
5. P ség (Pmt. korilmeényei, az Uzleti kapcsolat céljara és tervezett jellegére vonatkozo egyéb | az Ugyleti megbizas
Uzleti kapcsolatra vonat- T
. P 10.8 (1) adatok teljesitésétdl szamitott
koz6 informaciok M bt
bekezdés) 8 év
p PP név, sziletési név, sziletési hely, sziletési idd, anyja sziletési neve, lakcim, L ces
széfszolgaltatasra iranyuld . P ) P B p PRI p | szerzddés lezarasatol
s s szerz6dés személyi azonositd okmany szama, tipusa, levelezési cim, jogi személyek, jogi . B 2
6. szerz6dés megkotése, o PR P P b P szamitott 8 év (Szamw.
S teljesitése szemeélyiséggel nem rendelkezd szervezetek érintett természetes személy
teljesitése PR p . tv)
képviselinek, kapcsolattartdinak neve, beosztasa
széfszolgéltatasra iranyuld hozzajarulas vissza-
p g a Irany P biometrikus aldirassal torténd igénylés/szerzdéskatés esetén az alairopadon vonasa / szerzodés
7. szerzOdés megkotése hozzajarulas P PP - . . PP
. ) o tett alairassal a Bank rendelkezésére bocsatott biometrikus adatok lezarasatol szamitott 8
biometrikus aldirassal B P
év (Szamv.tv)
. . jogszabalyi csaladi és utdnéy, szlletési csaladi és uténéy, allampoldarsag, sziletési hely o UZle,t,I lfapcgolgt
az Ugyfél azonositasa . A 3 L ~ o p P megszinésétdl, illetve
. P . kotelezett- 6s id0, anyja szlletési neve, lakcime, ennek hianyaban tartdzkodasi helye, - ) .
8. széfszolgaltatasra iranyuld Z o P B P ) . P g az Ugyleti megbizas
P 2 ség (Pmt. azonositd okmanyanak tipusa és szama, kiemelt kozszerepldi statusz, pénz- RSP
szerzOdés kapcsan P . - P . P J teljesitésétdl szamitott
7.8) eszkozeinek és vagyonanak forrasa kiemelt kdzszerepldi statusz esetén 8 &y
jogszabalyi az Uzleti kapcsolat
tényledes tulajdonos kételezett- csaladi és utdnév, szlletési csaladi és utonév, allampolgarsad, sziletési megszinésétdl, illetve
9. széfszolgaltatasra irdnyuld ség (Pmt. hely és id, lakcim, ennek hidnyaban tartdzkodasi hely, kiemelt kdzszerepl6i az Ugyleti megbizas
szerz6dés kapcsan 8.58(2) statusz teljesitésétdl szamitott
bekezdés) 8 év
PR Jogszabalyi az Uzleti kapcsolat
A fél atvilagit . P P PR
kaz Uci\ésrgg\;rtae%t‘ 2gaéb a7 kételezett- Szerz&dés tipusa, idGtartama és targya, Ugyfél kockazati szintje, teljesités megszinésétdl, illetve
10 «ap ) WAk ség (Pmt. kérilményei, az Uzleti kapcsolat céljara és tervezett jellegére vonatkozd egyéb | az Ugyleti megbizas
Uzleti kapcsolatra vonat- e T
P - 10.8 (1) adatok teljesitésétdl szamitott
kozé informaciok 2 2
bekezdés) 8 év
szamviteli bizonylatok quszabalyl
PP L kotelezett- PN P .
11. meg0rzése kitelezettsége- 2 P szamviteli bizonylaton szerepld adatok 8 év
L S€g (Szamw.
nek teljesitése
tv.)
nem postai Gton torténd 2L Vs
12. P hozzajarulas | e-mail cim, telefonszam vonasa / szerzodés

kapcsolattartas

elévilési ideje
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Adatkezelé . Adatkezelés idGtart.
Adatkezelés célja fja eze' o Kezelt személyes adatok SRR '?0 ,a rtama
jogalapja (az adat torlése)
A) Pénzigyi szoldaltatasok nydjtasaval kapcsolatos adatkezelés
A/9 Olyan papir alapU készpénz-helyettesitd fizetési eszkoz (példaul papir alapU utazasi csekk, valtd) kibocsatasa, illetve az ezzel kapcsolatos
szoldaltatas nyUjtasa, amely nem mingsil pénzfordalmi szolgaltatasnak
papir alap0 készpénz-he-
lyettesitd fizetési eszkoz szerz00és lezarasatol
(példaul papir alap( utazasi szamitott 8 év (Szamw.
csekk, valto) kibocsatasa, medbizd neve, cime, szamlaszama; kedvezményezett természetes személy tv), illet6leg (étre nem
1 illetve az ezzel kapcsolatos szerzGdés neve, cime, szamlaszama;csekk adatai;csekkszerz6dés esetén jogi személyek, jott szerzddés esetén a
' (pénzforgalmi szolgalta- teljesitése jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezetek érintett természetes személy | szerzGdés létrejottének
tasnak nem mindsold) képviseldi, kapcsolattartoi neve, beosztasa meghidsulasaval kapcso-
szolgaltatas nydjtasaval latos igény érvényesithe-
kapcsolatos szerz6dés tGségének ideje
megkatése, teljesitése
az Ugyfél azonositasa papir
alap0 készpénz-helyettesitd
fizetési eszkdz (példaul R
a ~ P ) P P PP PP .2 PP az Uzleti kapcsolat
papir alap0 utazasi csekk, jogszabalyi csaladi és utdnév, szlletési csaladi és utonéy, dllampolgarsag, sziletési hely AP
PPN PP . DU P p o ~ P megszinésétdl, illetve
valto) kibocsatasa, illetve kotelezett- 65 1d6, anyja szlletési neve, lakcime, ennek hianyaban tartézkodasi helye, Py ) .
2. p 2 o PR _ P ) . PR p az Ugyleti megbizas
az ezzel kapcsolatos (pénz- | ség (Pmt. azonositd okmanyanak tipusa és szama, kiemelt kdzszerepli statusz, pénz- PRI
; P . p - P . PR i teljesitésétdl szamitott
forgalmi szolgaltatasnak 7.8) eszkdzeinek és vagyonanak forrasa kiemelt kdzszerepldi statusz esetén 8 &y
nem mindsil6) szolgaltatas
ny(Ojtasaval kapcsolatos
szerz6dés kapcsan
tényledes tulajdonos papir
alap0 készpénz-helyettesitd
fizetési eszkdz (példaul ) P o
Ee TSZIL:SZ[J ﬁa(zpéiidfsuekk jogszabalyi az Uzleti kapcsolat
Papit a'dpu Utazast ' kételezett- csaladi és utdnév, szlletési csaladi és utonéy, allampolgarsad, sziletési medgszinésétdl, illetve
valto) kibocsatasa, illetve 2 PR - P p P ; - Py . o
3. ) séq (Pmt. hely és idd, lakcim, ennek hianyaban tartazkodasi hely, kiemelt kdzszerepldi az Ugyleti megbizas
az ezzel kapcsolatos (pénz- . i
) e 8.5(2) statusz teljesitésétdl szamitott
forgalmi szolgaltatasnak . s
e P bekezdés) 8 év
nem mindsilE) szoldaltatas
nyGjtasaval kapcsolatos
szerz60és kapcsan
Az ug\{fet 'alltw’lag\tasa/ J(')'gszabaty\’ Szerz6dés tipusa, idGtartama és targya, Ugyfél kockazati szintje, teljesités o uzLeE\ k,aPC,S,Ol.at
kapcsan rogzitett egyéb, az kotelezettség PP PRI ) _ ) . megszinesetdl, illetve az
4. PR korulmeényei, az Uzleti kapcsolat céljara és tervezett jellegére vonatkozo egyéb | . ) P
Uzleti kapcsolatra vonat- (Pmt. 10. & adatok Ugyleti megbizas teljesi-
kozé informaciok (1) bekezdés) tésétol szamitott 8 év
szamviteli bizonylatok Jquzabalxﬂ
PP L kotelezett- SR P P
5. megorzése kotelezettsége- ) - szamviteli bizonylaton szerepld adatok 8. év
T ség (Szamwv.
nek teljesitése
tv.)
. P hozzajarulas vissza-
nem postai Uton torténd P Lo P - g
6. . hozzajarulas e-mail cim, telefonszam vonasa / szerzodés
kapcsolattartas PR
elévilési ideje
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Adatkezelés célja

Adatkezelés
jogalapja

Kezelt személyes adatok

Adatkezelés idGtartama
(az adat torlése)

A) Pénzigyi szoldaltatasok nydjtasaval kapcsolatos adatkezelés

Pénziigyi szoldaltatas kozvetitése, valamint a biztositokrol és a biztositasi tevékenységrol szolo térvényben fodlalt feltételekkel folytatott

A biztositaskozvetitdi tevékenység végzése
név, sziletési név, anyja sziletési neve, sziletési hely, idd, allampolgarsag,
lakcim, postacim, személyi igazolvany (Gtlevél) szama, eqyéb, a személyazo-
nossag igazolasara az Nytv. szerint alkalmas igazolvany szama, nem, foglal- sz cneir
P s s s T T p P . - S PR szerzOdés lezarasatol
pénzigyi szolgaltatas szerz0dés kozas; kulféldi esetén magyarorszagi tartdzkodasi hely; jogi személy, illetve - B -
1. N o o L P, > L ; szamitott 8 év (Szamv.
kozvetitése teljesitése jogi személyiséggel nem rendelkez0 szervezet képviseletre jogosultak neve, t)
beosztasa, természetes személy kézbesitési megbizott, valamint a biztosi-
tékot nydjto, illetve a hitelbiralat lefolytatasdval érintett eqyéb természetes
személyek fentiek szerinti, azonositasra alkalmas adatai
pénzlgyi szolgaltatas hozzdjarulas vissza-
5 kozvetitésére szerz6dés hozzaiarulas biometrikus alairassal torténd igénylés/szerz60éskotés esetén az aldirdpadon vonasa / szerzddés
’ megkatése biometrikus ) tett alairassal a Bank rendelkezésére bocsatott biometrikus adatok lezarasatol szamitott 8
alairassal év (Szamv.tv)
P s jogszabalyi szerzGdés elévilési ideje
lgaltat . . . P B PP
3. Egznvzst?t\{é‘:ezo galtatas kotelezettseég | addazonosito jel / az add megallapitasa-
(Art,, Szja. tv.) hoz valo jog eléviléséig
. . jogszabalyi csaladi és utdnév, szlletési csaladi és utonév, allampolgarsag, sziletési hely az Uzleti kapcsolat
az Ugyfél azonositasa . DU T P . p o PP
PRSI L kotelezett- 6s id0, anyja szUletési neve, lakcime, ennek hianyaban tartdzkodasi helye, megszinesetdl, illetve az
4. pénzugyi szolgaltatas i o P B P ) .. P g . ) P
P B ség (Pmt. azonositd okmanyanak tipusa és szama, kiemelt kozszerepldi statusz, pénz- Ugyleti megbizas teljesi-
kozvetitése kapcsan . p - P .. P P P PrT] e Bn? 5
7.8.) eszkdzeinek és vagyonanak forrasa kiemelt kdzszerepldi statusz esetén téséetol szamitott 8 év
ten\/leg’e?‘ tUlaJ,dO[jOS. Jggszabaw\’ csaladi és utdnév, szletési csaladi és utonév, dllampolgarsag, sziletési a UZLQE‘ k,a[’Jc,s:ol.at
azonositasa pénzigyi kotelezettség PR - P . - ) - megszineésétdl, illetve az
5. PR hely és idg, lakcim, ennek hianyaban tartozkodasi hely, kiemelt kozszereploi . ) s .
szolgaltatas kozvetitése (Pmt. 8.5 (2) P Ugyleti megbizas teljesi-
P ) statusz SR 2
kapcsan bekezdés) tésétol szamitott 8 év
Az ug\{fet ?tv[lagwtasa’ quszabaty\’ Szerz6dés tipusa, idGtartama és targya, Ugyfél kockazati szintje, teljesités o uzLeE\ k,aPC,S,Ol.at
kapcsan rogzitett egyéb, az kotelezettséq e L PRai ) 2 . . megszinésétdl, illetve az
6. P korilmeényei, az Uzleti kapcsolat céljara és tervezett jellegére vonatkozo egyéb | .. ; DI
Uzleti kapcsolatra vonat- (Pmt. 10. 8 Jdatok Ugyleti megbizas teljesi-
kozé informéaciok (1) bekezdés) tésétdl szamitott 8 év
név, sziletési néy, anyja sziletési neve, sziiletési hely, idd, llampolgarsad,
lakcim, postacim, személyi idazolvany (Gtlevél) szama, eqyéb, a személyazo-
nossag igazolasara az Nytv. szerint alkalmas idazolvany szédma, nem, foglal- s f e
) P o iz - T T p PR . - o P szerzodés lezarasatol
biztositaskozvetitoi szerzodes kozas; kilfoldi esetén magyarorszagi tartdzkodasi hely; jogi személy, illetve P ~ -
7. p p o g P p P ; szamitott 8 év (Szamv.
tevéekenyseg teljesitése jogi személyiséggel nem rendelkez0 szervezet képviseletre jogosultak neve, t)
beosztasa, természetes személy kézbesitési megbizott, valamint a biztosi-
tékot nydjto, illetve a hitelbiralat lefolytatasaval érintett eqyéb természetes
személyek fentiek szerinti, azonositasra alkalmas adatai
biztositaskozvetitdi hozzajarulas vissza-
8 tevékenysédre vonatkozd hozzaiarulas biometrikus aldirassal torténd igénylés/szerzdéskatés esetén az alairopadon | vonasa / szerzGdés
’ szerz60és megkatése ) tett aldirassal a Bank rendelkezésére bocsatott biometrikus adatok lezarasatol szamitott 8
biometrikus alairassal év (Szamv.tv)
Jogszabalyi szerz0dés elévilési ideje
biztositaskozvetitdi kotelezett- . L P vuest 108)
9. B p p addazonosito jel / az ado megallapitasa-
tevekenyseg s€g (Art, hoz val6 jog eléviléséi
Szja. tv.) Jog 8
o P jogszabalyi csaladi és utdnév, szlletési csaladi és utonéy, allampolgarsad, sziletési hely az Uzleti kapcsolat
az Ugyfél azonositasa bizto- . e P p L p P e o
A PR . kotelezett- 65 1d0, anyja szlletési neve, lakcime, ennek hianyaban tartdzkodasi helye, megszineésétdl, illetve az
10. sitaskozvetitdi tevekenység 2 o PR _ P ) .. o p . ; DI
KaDCsan ség (Pmt. azonositd okmanyanak tipusa és szama, kiemelt kozszerepldi statusz, pénz- Ugyleti megbizas teljesi-
P 7.8) eszkdzeinek és vagyonanak forrasa kiemelt kdzszerepldi statusz esetén tésétdl szamitott 8 év
tényledes tulajdonos azo- Jc.)gszabaty\‘ csaladi és utdnéy, szlletési csaladi és utanéy, allampolgarsag, sziletési o UZLe,t,‘ k,aE)C,S,Ol.at
AN kotelezettséq PR - P p P ; - megsz(inésétdl, illetve az
11 nositasa biztositaskdzveti- hely és idg, lakcim, ennek hianyaban tartdzkodasi hely, kiemelt kdzszerepl6i . ] P
t6i tevékenység kapcsan (Pt 8.5(2) | (567 Ugyleti megbizas teljest-
Yseg kap bekezdés) tésétdl szamitott 8 év
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Adatkezelés célja

Adatkezelés
jogalapja

Kezelt személyes adatok

Adatkezelés idGtartama
(az adat torlése)

A) Pénzigyi szoldaltatasok nydjtasaval kapcsolatos adatkezelés

Az ug\{fet 'gtv[lag\tasa/ Jg'gszabat\/\’ Szerz6dés tipusa, idGtartama és targya, Ugyfél kockazati szintje, teljesités o uzLeE| k,aPC,S,OI?t
kapcsan rogzitett egyéb, az kotelezettség PP PRI ) _ ) B megszinesétdl, illetve az
12. PR korulmeényei, az Uzleti kapcsolat céljara és tervezett jellegére vonatkozo egyéb | . ) P
Uzleti kapcsolatra vonat- (Pmt. 10. & adatok Ugyleti megbizas teljesi-
kozé informaciok (1) bekezdés) tésétol szamitott 8 év
szamviteli bizonylatok jogszabalyi
13. megorzése kitelezettségé- kbtelezettséq | szamviteli bizonylaton szerepl6 adatok 8 év
nek teljesitése (Szamw. tv.)
nem postai Gton térténd PP o B hozzajarulas visszavonasa
14. p hozzajarulas | e-mail cim, telefonszam P P
kapcsolattartas / szerz60és elévilési ideje
Adatkezelés célja Afiatkeze.les Kezelt személyes adatok ARl S 'QOt,a rtama
jogalapja (az adat torlése)
A) Pénzigyi szoldaltatasok nydjtasaval kapcsolatos adatkezelés
A/11 Hitelel§sz{rés kezdeményezése esetén annak elvédzése, telefonos érdeklddés esetén a hitellehetGsédekkel kapcsolatos tajékoztatas,
valamint a hitellehetdsédekre, hitelelgszirésre vonatkozd, az érdekl6dd altal medadott elérhetfsédeken torténd kapcsolatfelvétel
o B név, e-mail, telefonszam, szletési év, lakdhely, mi6ta lakik az adott helyen,
Ogyfél altal kezdeme- c 2 - o P - . P P
. PR PP csaladi allapot, legmagasabb iskolai végzettseg, haztartasban él6 felndttek/ hozzajarulas
1 nyezett hitelelszUrés hozzajarulas - . PR P ) 2
olvbazise gyermekek szama, jovedelmi, kiadasi adatok, fennallo hitelre vonatkozo visszavonasa
S informacio
) L . . név, e-mail, telefonszam, szlletési év, lakdhely, mi6ta lakik az adott helyen,
hitellehet8ségekrol vald P : S PN - o - B 3
B PR fii iz csaladi allapot, legmagasabb iskolai végzettseg, haztartasban éL6 felnttek/ hozzajarulas
2. tajékoztatas az Ugyfél tele- hozzajarulas - o PP ) ) -
B s i gyermekek szama, jévedelmi, kiadasi adatok, fennalld hitelre vonatkozd visszavonasa
fonos érdekl6dése esetén : P
informacio
Ifapcscllagfe’tvetel az név, e-mail, telefonszam, sziletési év, lakdhely, mi6ta lakik az adott helyen,
érdekl0do altal megadott P ) o B § e . PO
~ Py . P csaladi allapot, legmadasabb iskolai végzettség, haztartasban él6 felnbttek/ hozzajarulas
3. elérhetOségeken a hitelle- hozzajarulas p . PP . A 2
P ) PP gyermekek szama, jovedelmi, kiadasi adatok, fennallé hitelre vonatkozd Visszavonasa
hetGsegek, hiteleldszirés : P
P informacio
targyaban
Adatkezelés célja Af:latkeze.les Kezelt személyes adatok GRELSEHEES 'E'Ot,a rtama
jogalapja (az adat torlése)
B) Kiedészitd pénzidyi szoldaltatas nydjtasa
B/12 Pénzvaltasi tevékenység védzése
pénzvaltasra iranyuld s szerz0dés lezarasatol
s vt szerzGdés . o P P . R P 2 -
1. szerzddés megkotése, o név, azonositd okmany tipusa és szama, Ugyfél devizajogi statusza szamitott 8 év (Szamv.
o teljesitése
teljesitése tv)
szamviteli bizonylatok Jk%thTSZbeatlt\{l
2. megorzése kotelezettségé- 2 - szamviteli bizonylaton szerepld adatok 8 év
e S€g (Szamw.
nek teljesitése tv)
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Adatkezelés
jogalapja

Kezelt személyes adatok
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C) A Bank altal végzett befektetési és kiedészitd befektetési szolgaltatasok, valamint egyéb Uzletszerlien védzett szoldaltatasok

Ertékpapir-kdlcsénzés, részvényesi meghatalmazotti (nominee) tevékenység, befektetési szolgaltatasi tevékenyséd, befektetési szolgal-

C/13 | tatasi tevékenysédet kiegészitd szoldaltatas, valamint a Bszt. 111-116. §-a szerinti kozvetitsi tevékenység és arutdzsdei szoldaltato altal
védezhetG tevékenység végzése
név, sziletési név, anyja szlletési neve, sziletési hely, idd, dllampoldarsag,
értékpapir-kolcsénzésre ird- o lakeirn, rfos_taum,‘s%emelyl \gazolva_n\/ (Otlevel) s_zama, gg\/eb,,a szemely- szerzGdés lezarasatol
J P s szerz0dés azonossag idazolasara az Nytv. szerint alkalmas igazolvany szama; lakcim - B 2
1. nyuld szerzodés megkotése, o o . .. B - . h . R szamitott 8 év (Szamv.
S teljesitése hianyaban tartozkodasi hely, tartézkodasi engedély szama, devizajogi statusz;
teljesitése L P o PR, L . tv)
jogi szemeély, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet képvise-
letre jogosultak neve, beosztasa, természetes személy kézbesitési megbizott
SRRl e a Bank jogos cél/érdek megsz(inése,
2. nyulé szerz6dés megkotése, | . Jes foglalkozas, munkahely neve, cime, jovedelmi helyzet ) : 8 ) 2
S érdeke illetve sikeres tiltakozas
teljesitése
L P jogszabalyi R
értékpapir-kolcsonzésre ira- Kotelozett- szerzodes elévilési ideje

3. nyuld szerz6dés megkotése, s6q (Art addazonosito jel / az ad6 medallapitasa-

teljesitése Szja. tv) hoz vald jog eléviléséig
P . jogszabalyi csaladi és utdnév, szlletési csaladi és utonéy, allampolgarsag, sziletési hely az Uzleti kapcsolat
az Ugyfél azonositasa az . PR T P . P o PP
o P kotelezett- 6s id0, anyja szUletési neve, lakcime, ennek hianyaban tartdzkodasi helye, megszinesetdl, illetve az

4. értékpapir-kélcsonzésre i o P B P ) .. P g . ) P
S i P - ség (Pmt. azonositd okmanyanak tipusa és szama, kiemelt kozszerepldi statusz, pénz- Ugyleti megbizas teljesi-
iranyulo szerz0dés kapcsan . p - P .. P J PPN 5

7.8) eszkdzeinek és vagyonanak forrasa kiemelt kdzszerepldi statusz esetén téséetol szamitott 8 év
P ) jogszabalyi -
ten\/leg’e?‘ tulajd,on’os kotelezett- csaladi és utdnév, szlletési csaladi és utonév, llampolgarsag, sziletési az UZLQE‘ k,a[’Jc,s:ol.at
azonositasa az értékpa- ) PR - P . - ) - megszinésétdl, illetve az

5. PR . ség (Pmt. hely és idg, lakcim, ennek hianyaban tartozkodasi hely, kiemelt kozszereploi . ) P

pir-kélcsonzésre iranyuld P Ugyleti megbizas teljesi-
Y . 8.8 (2) statusz PSS bt
szerzOdés kapcsan . tésétol szamitott 8 év
bekezdés)
Az ug\{fet ?tv[lagwtasa’ quszabaty\’ Szerz6dés tipusa, idGtartama és targya, Ugyfél kockazati szintje, teljesités o uzLeE\ k,aE)C,S,Ol.at
kapcsan rogzitett egyéb, az kotelezettséq e L PRai ) 2 . . megszinésétdl, illetve az

6. P korilmeényel, az Uzleti kapcsolat céljara és tervezett jellegére vonatkozo egyéb | .. } DI
Uzleti kapcsolatra vonat- (Pmt. 10. 8 Jdatok Ugyleti megbizas teljesi-
kozd informéaciok (1) bekezdés) tésétdl szamitott 8 év

név, sziletési néy, anyja sziletési neve, sziiletési hely, idd, llampolgarsad,
részvényesi meghatalma- lakcim, postacim, személyi igazolvany (Gtlevél) szama, egyéb, a személy- s f e
) . . P P L ) ; - - z szerzOdés lezarasatol
zotti (nominee) tevékeny- szerzodes azonossag igazolasara az Nytv. szerint alkalmas igazolvany szama; lakcim P ~ -

7. PO R PR S P . - . - p P R szamitott 8 év (Szamw.
ségre iranyulo szerzodes teljesitése hianyaban tartdzkodasi hely, tartdzkodasi engedély szama, devizajogi statusz; t)
megkotése, teljesitése jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet képvise-

letre jogosultak neve, beosztasa, természetes személy kézbesitési megbizott
részvényesi meghatalma-

8. Z(,m (m}mmeﬁ) tevefe/n\/- d EETIS LS foglalkozas, munkahely neve, cime, jovedelmi helyzet Fet/erdelk meg§zunesg,
ségre iranyulo szerzodés érdeke illetve sikeres tiltakozas
megkatése, teljesitése
reszyenye;w meghat,atma— quszabalyl szerz0dés elévilési ideje
zotti (nominee) tevékeny- kotelezett- . L B P

9. PR B oz 2 ad6azonosito jel / az ado megallapitasa-
ségre iranyulo szerzodés ség (Art, hoz vald i0a elavilessi
megkotése, teljesitése Szja. tv.) Jog 8
a,z ugy © a;o Osltasa d jogszabalyi csaladi és utdnév, szlletési csaladi és utonéy, allampolgarsag, sziletési hely az Uzleti kapcsolat
részvényesi meghatalma- . DU P P o P - RPN,

10 it () e kotelezett- és idd, anyja szlletési neve, lakcime, ennek hianyaban tartozkodasi helye, megsz(inésétdl, illetve az

' PR s ség (Pmt. azonositd okmanyanak tipusa és szama, kiemelt kozszerepldi statusz, pénz- Ugyleti medbizas teljesi-
ségre iranyuld szerz6dés . . . s .. PR X PPN bt
e 7.8) eszkdzeinek és vagyonanak forrasa kiemelt kdzszerepldi statusz esetén tését6l szamitott 8 év
ten\/leg’e? tUlaJd,OﬁO,S ) JquzabalW P o P .. PP az Uzleti kapcsolat
azonositasa a részvenyesi kotelezett- csaladi és utonéy, szuletési csaladi és utonéy, allampolgarsag, sziletési PP

. - ) P _ S . .. ) - megszinésetdl, illetve az
11. meghatalmazotti (nomi- ség (Pmt. hely és idg, lakcim, ennek hianyaban tartozkodasi hely, kiemelt kdzszereploi .. ) o i
. DU . P Ugyleti megbizas teljesi-
nee) tevékenysédre iranyuld | 8.8 (2) statusz PSR 2
P p . tésétol szamitott 8 év
szerz0dés kapcsan bekezdés)
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C) A Bank altal végzett befektetési és kiedészitd befektetési szolgaltatasok, valamint egyéb Uzletszerlien védzett szoldaltatasok

Ertékpapir-kdlcsénzés, részvényesi meghatalmazotti (nominee) tevékenység, befektetési szolgaltatasi tevékenyséd, befektetési szolgal-

C/13 | tatasi tevékenysédet kiegészitd szoldaltatas, valamint a Bszt. 111-116. §-a szerinti kozvetitsi tevékenység és arutdzsdei szoldaltato altal
védezhetG tevékenység végzése
Az ug\{fet .gtw’lagwtasa’ quszabaty\, SzerzGdés tipusa, idGtartama és targya, Ugyfél kockazati szintje, teljesités a UZLQE‘ k,a[’Jc,s/ol.at
kapcsan rogzitett egyéb, az kotelezettséq e L PRoaI ) _ . . megszinésétdl, illetve az
12. P kérilmeényei, az Uzleti kapcsolat céljara és tervezett jellegére vonatkozo egyéb | .. ; DI
Uzleti kapcsolatra vonat- (Pmt. 10. 8 2datok Ugyleti megbizas teljesi-
kozé informaciok (1) bekezdés) tésétl szamitott 8 év
név, szlletési néy, anyja sziletési neve, sziletési hely, idd, dllampolgarsad,
befektetési szolgdltatasra s lakcim, Qos'tamm,fsgemelyl \gazolvqny (0tlevel) ;zama, ?g\/eb,,a szemely- szerz6dés lezarasatél
- p P . szerzGdés 3zonossag igazolasara az Nytv. szerint alkalmas igazolvany szama; lakcim . B 2
13. iranyuld szerzddés megko- o P . P ) - P - R szamitott 8 év (Szamw.
p P teljesitése hianyaban tartdzkodasi hely, tartdzkodasi engedély szama, devizajogi statusz;
tése, teljesitése o P o PR L . tv)
jogi szemeély, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet képvise-
letre jogosultak neve, beosztasa, természetes személy kézbesitési megbizott;
hozzdjarulas
L. s a befekete- hozzdjarulas vissza-
befektetési szolgaltatasra - : ) o PP PP . o - P
o B P .. tési meg- biometrikus alairassal térténd igénylés/szerz60éskotés esetén az alairopadon vonasa / szerz6dés
14. iranyulo szerzodés megko- . PO . . PP
PR ) o bizasokra tett alairasképhez kapcsolt biometrikus adat lezarasatol szamitott 8
tése biometrikus alafrassal . P B
vonatkozo év (Szamv. tv.)
adatok
befektetési szolgaltatasra ) L .
o B P . a Bank jogos - P ) cél/érdek megsziinése,
15. iranyulo szerz0dés megko- i foglalkozas, munkahely neve, cime, jovedelmi helyzet . ; . B
p P érdeke illetve sikeres tiltakozas
tése, teljesitése
befektetési szolgaltatasra jogszabalyi szerzodés elévilési ideje
16. iranyulé szerz6dés megkd- kotelezettség | addazonositd jel / az add megallapitasa-
tése, teljesitése (Art,, Szja. tv.) hoz valo jog eléviléséig
. . jogszabalyi csaladi és utdnév, szlletési csaladi és utonéy, dllampolgarsad, sziletési hely az Uzleti kapcsolat
az Ugyfél azonositasa a . DU P ~ . p P PP
S P kotelezett- 65 1d6, anyja szlletési neve, lakcime, ennek hianyaban tart6zkodasi helye, megszinésétdl, illetve az
17. befektetési szolgaltatasra 2 o PR B P ) . P p . ; DI
rAnVULG szerzB08s kancsan ség (Pmt. azonositd okmanyanak tipusa és szama, kiemelt kdzszerepldi statusz, pénz- Ugyleti megbizas teljesi-
Y P 7.8) eszkdzeinek és vagyonanak forrasa kiemelt kdzszerepldi statusz esetén tésétdl szamitott 8 év
P ) jogszabalyi R
tényl tul . e - . leti k lat
eny eg‘e§ Ueleies . kotelezett- csaladi és utdnév, szlletési csaladi és utonév, allampolgarsag, sziletési az Uz e”\ ‘a;?c’s’o .a
azonositasa a befektetési p PO P o p o : . megszinésétdl, illetve az
18. P . ség (Pmt. hely és idd, lakcim, ennek hidnyaban tartézkodasi hely, kiemelt kzszereplGi . ; P i
szolgaltatasra iranyuld 8.5 (2) SES Ugyleti megbizas teljesi-
szerz6dés kapcsan ) P tésétdl szamitott 8 év
bekezdés)
el a s Jogszabalyi .
A fél atvilagt A - . P leti k lat
: Ug\{ e d v[ag\ asa/ kotelezett- Szerz8&dés tipusa, idGtartama és targya, Ugyfél kockazati szintje, teljesités azuz e”\ ’agc’s’o .a
kapcsan rogzitett egyéb, az i PP . PRSI ) B . P megszinésetdl, illetve az
19. . ség (Pmt. korulmeényei, az Uzleti kapcsolat céljara és tervezett jellegére vonatkozo egyéb | .. ; 7 -y
Uzleti kapcsolatra vonat- Ugyleti megbizas teljesi-
L - 10.8 (1) adatok PSR 2
koz6 informaciok M tésétol szamitott 8 év
bekezdés)
efelieies] sttt nev,’szulete5| rjev, anwa’sz.uALete& n’eve, ?zulefeﬁ h’eLv, ido, a,llampolga,rsag,
2 p PP lakcTm, postacim, személyi igazolvany (Otlevél) szama, egyéb, a személy-
tevékenységet kiegészitd s P L. ; . - . K s cias
PP _ szerzodés azonossag igazolasara az Nytv. szerint alkalmas igazolvany szama; lakcim szerzodeés lezarasatol
20. szolgaltatasra iranyuld o P B . B - b . R P i .
7017606 meakstese teljesitése hianyaban tartdzkodasi hely, tartdzkodasi engedély szama, devizajogi statusz; | szamitott 8 év (Szamv.tv)
o 9 ’ jodi szemeély, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez szervezet képvise-
teljesitése . - 2 PR PP 2
letre jogosultak neve, beosztasa, természetes személy kézbesitési megbizott
befektetési szolgaltatasi
2l. tevek’enys?get'klegeszwto E,‘ Bank jogos foglalkozas, munkahely neve, cime, jovedelmi helyzet .cet/erdevk meggzunesg,
szolgaltatasra iranyuld szer- érdeke illetve sikeres tiltakozas
z60és megkdtése, teljesitése
bef(?kteteSJ szolgalt‘ata’s[’ quszabaly| szerz6dés elévilési ideje
tevékenységet kiegészitd kotelezett- . P P PSSP
22. PR B 2 adbazonositod jel / az addé megallapitasa-
szolgaltatasra iranyulo szer- 56g (Art., hoz val6 jog eléviiléséig
z0dés megkotése, teljesitése | Szja. tv.) !
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C) A Bank altal végzett befektetési és kiedészitd befektetési szolgaltatasok, valamint egyéb Uzletszerlien védzett szoldaltatasok

Ertékpapir-kdlcsénzés, részvényesi meghatalmazotti (nominee) tevékenység, befektetési szolgaltatasi tevékenyséd, befektetési szolgal-

C/13 | tatasi tevékenysédet kiegészitd szoldaltatas, valamint a Bszt. 111-116. §-a szerinti kozvetitsi tevékenység és arutdzsdei szoldaltato altal
védezhetG tevékenység végzése
az Ugyfe{, a.zonosttasa’a' jogszabalyi csaladi és utdnéy, szUletési csaladi és utanéy, allampoldarsag, sziletési hely 9z uzlep lfaPC,S,Ol.at
befektetési szolgaltatasi . DU P ~ . ) P megszinésétdl, illetve
2 . P kotelezett- 65 1d6, anyja szlletési neve, lakcime, ennek hianyaban tart6zkodasi helye, - ) o
23. tevékenységet kiegészits 2 o PER B P ) . PR p az Ugyleti megbizas
PP B ség (Pmt. azonositd okmanyanak tipusa és szama, kiemelt kdzszerepldi statusz, pénz- i
szolgaltatasra iranyuld . p - P . PR K teljesitésétdl szamitott
P P 7.8) eszkdzeinek és vagyondnak forrasa kiemelt kdzszerepldi statusz esetén b
szerz6dés kapcsan 8 év
ten\/leg’e§ WELIEnes . quszabalvl PN o P .. P az Uzleti kapcsolat
azonositasa a befektetési kotelezett- csaladi és utonéy, szuletési csaladi s utoneévy, allampolgarsag, sziletési megszinésétd, illetve az
24. szolgltatasi tevékenységet | ség (Pmt. hely és idg, lakcim, ennek hidnyaban tartdzkodasi hely, kiemelt kdzszerepldi . ) P
NPy P . Ugyleti megbizas teljesi-
kiegészit6 szoldaltatasra 8.8 (2) statusz PSP s
" P g P p tésétol szamitott 8 v
iranyulo szerz0dés kapcsan bekezdés)
o eal gy e oz Jogszabalyi -
Az ug\{fet étv[lag\tasa‘ kételezett- Szerz6dés tipusa, idGtartama és targya, Ugyfél kockazati szintje, teljesités a UZLGE‘ k;agc/s}olgt
kapcsan rogzitett egyéb, az 2 e L PRoai . P P . megszinesétdl, illetve az
25. .l ség (Pmt. kérilmenyei, az Uzleti kapcsolat céljara és tervezett jellegére vonatkozd egyéb | .. . PSR
Uzleti kapcsolatra vonat- Ugyleti megbizas teljesi-
. P 10.8(1) adatok PSS bt
kozd informaciok p tésétdl szamitott 8 v
bekezdés)
eceeitel villl s, nev,lszulete5| rjev, anwa‘sz.u'Lete5| nf}ve, §zule:teS| h’ely, ido, a‘llampolga‘rsag,
) ) ; . lakcim, postacim, személyi igazolvany (Gtlevél) szama, egyéb, a személyazo-
illetve arut6zsdei szolgal- PN P ) . . p ;
At T o o nossag igazolasara az Nytv. szerint alkalmas igazolvany szama; jovedelmi s cnas
tatd kozvetitdje altal nydj- szerzGdés PR i P ) b p B szerz00és lezarasatol
26. DT . o helyzet; lakcim hidnyaban tartdzkodasi hely, tartdzkodasi engedély szama, P B .
tott szolgaltatasra iranyuld teljesitése A e PO o PR o szamitott 8 év (Szamv.tv)
oy P devizajogi statusz; jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szerz6dés megkotése, P ) B i )
o szervezet képviseletre jogosultak neve, beosztasa, természetes személy
teljesitése 2 PP p
kézbesitési megbizott
befektetési vallalkozas,
illetve arut6zsdei szolgdltatd 5 Bank i040s c6l/érdek medsziingse
27. kbzvetittje altal nyGjtott i Jog foglalkozas, munkahely neve, cime, jovedelmi helyzet ) ) 8 A 2
PR . érdeke illetve sikeres tiltakozas
szolgaltatasra iranyuld szer-
760dés megkotése, teljesitése
befektetési vallalkozas,
\uefve_‘arut(?zidel szotga}-. quszabaly| szerzOdés elévilési ideje
tato kozvetitdje altal nygj- kételezett- . PP B PP
28. PN . 2 adbdazonosito jel / az add megallapitasa-
tott szolgaltatasra iranyuld ség (Art, hoz vald i0g elBvileséi
szerz6dés megkotése, Szja. tv.) Jes 8
teljesitése
az Ugyfél azonositasa a a7 Uzleti kapcsolat
befektetési vallalkozas, jogszabalyi csaladi és utdnév, szletési csaladi és utonéy, allampolgarsag, sziletési hely 1 Xapcsok
) . ) . . P ) P . . . - megszineésetdl, illetve
illetve arutbzsdei szolgal- kotelezett- 6s id0, anyja szUletési neve, lakcime, ennek hianyaban tartdzkodasi helye, Py ) o
29. P o ) o P B P ) .. P g az Ugyleti megbizas
tato kozvetitgje altal nydj- ség (Pmt. azonositd okmanyanak tipusa és szama, kiemelt kozszerepldi statusz, pénz- e T
e s . . p - P . PR b teljesitésétol szamitott
tott szolgaltatasra iranyuld 7.8) eszkozeinek és vagyonanak forrasa kiemelt kdzszerepldi statusz esetén 8 &y
szerz6dés kapcsan
tényleges tulajdonos
azonositasa a i0ds7ab3li az Uzleti kapcsolat
befektetési vallalkozas, J 9’ v csaladi és utdnév, szlletési csaladi és utonév, allampolgarsag, sziletési megszinésétal, illetve
. I ) P kotelezettséq A o B I . P ; - Py ) .
30. illetve arutbzsdei szolgal- (Pt 8.5 (2) hely és idd, lakcim, ennek hianyaban tartozkodasi hely, kiemelt kozszereploi az Ugyleti megbizas
tato kozvetitdje altal nyj- o statusz teljesitésétl szamitott
P . bekezdés) bt
tott szolgaltatasra iranyuld 8 év
szerzGdés kapcsan
Az ug\{fet fatv[lag\tasa’ quszabaty\‘ Szerz8dés tipusa, idGtartama és targya, Ugyfél kockazati szintje, teljesités a uzte:[,\ k,aE)C,S,Ol.at
31 kapcsan rbgzitett egyeb, az itelezettseg kérilményei, az Uzleti kapcsolat céljara és tervezett jellegére vonatkozo eqyéb megsz(inésetdl, illetve az
' (zleti kapcsolatra vonat- (Pmt. 10. 8 ven P / Jeties 8y Ugyleti megbizas teljesi-

kozé informéaciok

(1) bekezdés)

adatok

tésétdl szamitott 8 év
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Adatkezelés célja

Adatkezelés
jogalapja

Kezelt személyes adatok

Adatkezelés idGtartama
(az adat torlése)

C) A Bank altal végzett befektetési és kiedészitd befektetési szolgaltatasok, valamint egyéb Uzletszerlien védzett szoldaltatasok

Ertékpapir-kdlcsénzés, részvényesi meghatalmazotti (nominee) tevékenység, befektetési szolgaltatasi tevékenyséd, befektetési szolgal-

C/13 | tatasi tevékenysédet kiegészitd szolgaltatds, valamint a Bszt. 111-116. §-a szerinti kdzvetitdi tevékenyséd és arutdzsdei szoldaltato altal
védezhetG tevékenység végzése
S seligEieics ] qev, szulete‘sw nev, anYJa' §zulete%| ne\{e, SZEJlete%I hely, |d9, altampotgarsag, lak:
p e i cim, postacim, személyi igazolvany (Gtlevél) szama, egyéb, a személyazonossag
végezhetd tevékenység e ) PP ! . - B PR e PP
_ . - szerzodés igazolasara az Nytv. szerint alkalmas igazolvany szama; lakcim hianyaban szerzodés lezarasatol
32. keretében nydjtott szolgal- S . P ) - 2 . R S . PR 2 .
P p e teljesitése tartdzkodasi hely, tartdzkodasi engedély szama, devizajogi statusz; jogi személy, | szamitott 8 év (Szamv.tv)
tatasra iranyuld szerzddés . o PR - P .
s S illetve jogi személyiseggel nem rendelkezd szervezet képviseletre jogosultak
megkotése, teljesitése . P PO, P _
neve, beosztasa, termeészetes személy kézbesitési megbizott
arutézsdei szolgaltato altal
védezhetd tevékenység ) P o
33. keretében nydjtott szolgal- ? Bank jogos foglalkozas, munkahely neve, cime, jovedelmi helyzet Fel/erde.k meggzunesg,
P P P érdeke illetve sikeres tiltakozas
tatasra iranyulo szerz6dés
medgkatése, teljesitése
arutézsdei szolgaltato altal T
végezhett tevékenység e Y szerzddés elévilési ideje
B _ . kételezett- P o P SN
34. keretében nydjtott szolgal- s6q (Art adbazonosito jel / az add megallapitasa-
tatasra iranyuld szerzédés i tv)” hoz vald jog eléviléséig
megkotése, teljesitése b v
az Ugyfél azonositasa az a7 Uzleti kapcsolat
arutézsdei szolgaltato altal | jogszabalyi csaladi és utdnév, szlletési csaladi és utonéy, allampolgarsag, sziletési hely me sz(jnésgt()’t iLietve
35 védezhetd tevékenység kételezett- és id6, anyja sziletési neve, lakcime, ennek hianyaban tartdzkodasi helye, a7 S leti me szés
' keretében nydjtott szolgal- ség (Pmt. azonositd okmanyanak tipusa és szama, kiemelt kozszerepldi statusz, pénz- : 9\,/, o S P
PR P P . p - DU .. PR P teljesitésétol szamitott
tatasra iranyulod szerz0dés 7.8) eszkozeinek és vagyonanak forrasa kiemelt kdzszerepldi statusz esetén 8 &y
kapcsan
ten\/leg’e§ tulajd’ono/é ) jogszabalyi az Uzleti kapcsolat
azonositasa az arut6zsdei . e P i . o PP
P 3 P kotelezett- csaladi és utonéy, sziletési csaladi és utoneéy, allampolgarsag, sziletési megszinésétdl, illetve
szolgaltato altal végezhetd 2 PR P I p P : A > : o
36. p . B ség (Pmt. hely és idd, lakcim, ennek hianyaban tartozkodasi hely, kiemelt kdzszereploi az Ugyleti megbizas
tevékenység keretében 3 PR
. PRI 8.58(2) statusz teljesitésétdl szamitott
nydjtott szolgaltatasra ira- . bt
B P . bekezdés) 8 év
nyulo szerz0dés kapcsan
P P az Uzleti kapcsolat
Az ugy/fet étvttagwtasa‘ quszabaty\’ Szerz&dés tipusa, idGtartama és tardya, Ugyfél kockazati szintje, teljesités megszinésétdl, illetve
kapcsan rogzitett egyéb, az kotelezettséq e L PRSai ) 2 p . Py ) o
37. . korilmeényei, az Uzleti kapcsolat céljara és tervezett jellegére vonatkozo egyéb | az Ugyleti megbizas
Uzleti kapcsolatra vonat- (Pmt. 10. 8 e .
P P . adatok teljesitésétdl szamitott
koz6 informaciok (1) bekezdés) 8 &y
szamviteli bizonylatok jogszabalyi
38. megorzése kotelezettségé- kotelezettség | szamviteli bizonylaton szerepld adatok 8 év
nek teljesitése (Szamwv. tv.)
. e hozzajarulas vissza-
nem postai uton torteno fe iz Lo - - P
39. . hozzajarulas e-mail cim, telefonszam vonasa / szerzGdés
kapcsolattartas PR
elévilési ideje
Jogszabalyi
o kotelezettséq | Ugyfél értékpapirokkal kapcsolatos pénziigyi ismeretei, iskolai végzettsége, e e
40. MIFID alkalmassagi teszt (Bszt. 44—45. | pénzigyi helyzete, ockazatérzékenységére vonatkozo valaszok, befektetési céljai szerzides elevilesi ioeje
§)
A Bank a bejelentéssel,
a bejelentés megtétele
A kereskedési tevékenység P e.rdek’eben fcil\/tatott
. - Jogszabalyi vizsgalattal és a megtett
monitorozasa a poten- . P - P
41 cidlisan visszaélésszer( Kitelezettseg Ugyfél neve, megbizassal kapcsolatos adatok intézkedesekdel kapcso-
’ (596/2014/ v »meg P latos adatokat az utolso

madatartasok azonositasa
érdekében

EU rendelet)

vizsgalati cselekmény
vagy intézkedés befe-
jezésétdl szamitott 6t
évig Grzi.
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Adatkezelés célja

Adatkezelés
jogalapja

Kezelt személyes adatok

Adatkezelés idGtartama
(az adat torlése)

C) A Bank altal végzett befektetési és kiedészit6 befektetési szolgaltatasok, valamint edyéb Uzletszeriien védgzett szoldaltatasok

Szamlatulajdonos részére annak biztositasa, hody az értékpapirszamla és az Gdyfélszamla aktualis helyzetérdl a Magyar Nemzeti Bank

Cult honlapjan tajékozadjon
az értékpapirszamla és az
gegt\/éf%fzaa:/lwéa a;:li“ael??:ttiy- jogszabalyi az értékpapirszamlahoz és az Ugyfélszamlahoz kapcsoléddan képzett
1. Bank honlap?gn trtens kételezett- belépési azonosito és jelszo, a targyhdnap utolsd napjanak helyzetét mutatd 5 év
t4j8k0z008s lehetdséaének ség (Bszt.) értékpapirszamla- és Ugyfélszamlaegyenleg és adatok
biztositasa
Adatkezelés célja Afiatkeze.les Kezelt személyes adatok Adatkezelés |?0t‘a rtama
jogalapja (az adat torlése)
D) Egyéb adatkezelések
D/15 | Piackutatds, kozvélemény-kutatas, Ugyfélelégedettség-mérés lebonyolitasa
név, sziletési név, anyja szlletési neve, sziletési hely, sziletési idg, allam-
polgarsag, lakcim, levelezési cim, személyi igazolvany (Gtlevél) szama,
) P eqyéb, a személyazonossag igazolasara az Nytv. szerint alkalmas igazolvany
piackutatas, koz- ) p e . PN . .. o P L. P
1 Vélemeny-kutatas a Bank jogos | szama; kULf6Ldi esetén magyarorszagi tartozkodasi hely; jogi személy, illetve cél/érdek megszinése,
' velemeny o érdeke jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet képviseletre jogosultak neve, illetve sikeres tiltakozas
Ugyfélelégedettség-meérés Z p P P N : -
beosztasa, természetes személy kézbesitési megbizott fentiek szerinti, azo-
nositasra alkalmas adatai; kedvezményezett adatai, Ugyfél altal igénybe vett
termékek és szolgaltatasok
. P hozzdjarulas vissza-
nem postai Uton torténd PR Lo P - P
2. . hozzajarulas e-mail cim, telefonszam vonasa / szerzodés
kapcsolattartas PR
elévilési ideje
D/16 Kozvetlen Uzletszerzés (direkt marketing), marketingcélG adatkezelés, a Bank termékei irdnt meghatarozott csatornakon érdekl6dd
személyekkel vald kapcsolattartas
hozzajarulas
/ a Hpt.
164/B. 8 név, sziletési név, anyja szlletési neve, szlletési hely, sziletési idg, allampol-
. . P alapjan garsag, lakcim, levelezési cim, elektronikus levelezési cim, személyi igazol-
kdzvetlen Uzletszerzés PP PSR - P p PR P ) fis e
) : torténd vany (Otlevél) szdma, edyéb, a személyazonossag igazolasara az Nytv. szerint hozzajarulas visszavo-
(direkt marketing), mar- . . . s B P p o ; R
Ketinacsld adatkerelés adatatveétel alkalmas igazolvany szama; kULfOldi esetén magyarorszagi tartdzkodasi hely; nasa, illetdleg a hozzaja-
g P soran a jodi szemeély, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez szervezet képvise- rulasban meghatarozott
1. a Bank termékei irant ) P p P PP p i P
. P Banknak a letre jogosultak neve, beosztasa, természetes szemeély kézbesitési megbizott idGtartam letelte / cél/
meghatarozott csatornakon PP ) - P : _ I B P
. P B pénzugyi fentiek szerinti, azonositasra alkalmas adatai; kedvezményezett adatai, Ggyfél | érdek megszinése,
érdeklodo szemeélyekkel B P PR P . - PR . . A B
~ g szolgal- altal igénybe vett termékek és szolgaltatasok. A kdzvetlen Uzletszerzési célo illetve sikeres tiltakozas
valo kapcsolattartas B L B ) P - i Z .
tatasok adatkezelés soran profilalkotast végez a bank a kildemények célcsoportjai-
ny(jtasahoz nak kialakitasahoz.
f(iz6d6 jogos
érdeke
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Adatkezelés célja

Adatkezelés
jogalapja

Kezelt személyes adatok

Adatkezelés idGtartama
(az adat torlése)

D) Egyéb adatkezelések

D/17

Ugyfélkapcsolat, rendezvények medszervezése, adatok pontossaganak folyamatos meddrzése, panaszkezelés, kintlévség kezelése, egyéb

operativ iigyfélkiszolgalas

kapcsolattartas magan-
személy Ugyféllel/céges
igyféllel

hozzajarulas
/ a Bank
jogos érdeke

név, szlletési néy, anyja sziletési neve, sziletési hely, sziletési idd, dllampol-
garsag, lakcim, levelezési cim, elektronikus levelezési cim, személyi igazol-
vany (Otlevél) szama, eqyéb, a személyazonossag idazolasara az Nytv. szerint
alkalmas igazolvany szama; kilféldi esetén madyarorszagi tartozkodasi hely;
jodi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez szervezet képvise-
letre jogosultak neve, beosztasa, természetes személy kézbesitési medbizott
fentiek szerinti, azonositasra alkalmas adatai; kedvezményezett adatai, Ugyfél
altal igénybe vett termékek és szolgaltatasok

hozzajarulas visszavo-
nasa / cél/érdek meg-
sz{inése, illetve sikeres
tiltakozas

rendezvények
megszervezése

hozzajarulas

név, szlletési néy, anyja sziletési neve, sziletési hely, sziletési idd, llampol-
darsag, lakcim, levelezési cim, elektronikus levelezési cim, személyi igazol-
vany (Otlevél) szama, eqyéb, a személyazonossag igazolasara az Nytv. szerint
alkalmas igazolvany szama; kilf6ldi esetén madyarorszagi tartozkodasi hely;
jodi szemeély, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez szervezet képvise-
letre jogosultak neve, beosztasa, természetes személy kézbesitési medbizott
fentiek szerinti, azonositasra alkalmas adatai; kedvezményezett adatai, Ugyfél
altal igénybe vett termékek és szolgaltatasok

hozzdjarulas
visszavonasa

panaszkezelés (kivéve a
panasz targyaban folyta-
tott telefonbeszélgetés
rogzitése)

jogszabalyi
kotelezett-
ség (Hpt.)

név, szlletési néy, anyja sziletési neve, sziletési hely, sziletési idg, allampol-
darsag, lakcim, levelezési cim, elektronikus levelezési cim, személyi igazol-
vany (Otlevél) szdma, eqyéb, a személyazonossag igazolasara az Nytv. szerint
alkalmas igazolvany széma; kULfoldi esetén madyarorszagi tartézkodasi hely;
jodi szemeély, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez szervezet képvise-
letre jogosultak neve, beosztasa, természetes személy kézbesitési medbizott
fentiek szerinti, azonositasra alkalmas adatai; kedvezményezett adatai, Ugyfél
altal igénybe vett termékek és szolgaltatasok

a megkdtott szerz6déssel
kapcsolatos kinnlevéségek
kezelése (kdvetelésbehaj-
tas)l

Bank jogos
érdeke

név, sziletési név, anyja sziletési neve, szlletési hely, sziletési idd, allampolgar-
sag, lakcim, levelezési cim, személyi igazolvany (Utlevél) szama, egyéb, a sze-
meélyazonossag idazolasara az Nytv. szerint alkalmas igazolvany szama; kilfoldi
esetén madyarorszadi tartozkodasi hely; jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkezd szervezet képviseletre jogosultak neve, beosztasa, természetes
személy kézbesitési megbizott fentiek szerinti, azonositasra alkalmas adatai;
kedvezményezett adatai, Ugyfél dltal igénybe vett termékek és szolddltatasok

cél/érdek megsziinése /
sikeres tiltakozas

a kovetelésbehajtasi céld
nem postai Gton térténd
kapcsolattartas (kivéve a
telefonbeszélgetések)

hozzajarulas

telefonszam, e-mail cim

cél megsz(inése,
illetve hozzajarulas
visszavonasa

a Bank mindségbiztositasi
céljainak megvaldsitasa

hozzdjarulas

név, sziletési név, anyja sziletési neve, szlletési hely, sziletési idd, allampolgar-
sag, lakcim, levelezési cim, személyi igazolvany (Utlevél) szama, egyéb, a sze-
meélyazonossag idazolasara az Nytv. szerint alkalmas igazolvany szama; kilfoldi
esetén madyarorszadi tartozkodasi hely; jogi személy, illetve jogi személyisédgel
nem rendelkezd szervezet képviseletre jogosultak neve, beosztasa, természetes
személy kézbesitési megbizott fentiek szerinti, azonositasra alkalmas adatai;
kedvezményezett adatai, Ugyfél dltal igénybe vett termékek és szolddltatasok

cél megsz(inése,
illetve hozzdjarulas
visszavonasa

a kozolt személyes adatok
valodisadanak és helytallo-
saganak ellendrzése, illetve
a PSZAF 14/2012. (XI1.13.)
szam0 ajanlasaban is
rogzitettek szerint — az ados
teljesitésének el@seditése, a
jogi eljaras elker(lése okan
sz0kséges kapcsolatfelvétel,
illetve ennek eredményte-
lensége esetén a jogi eljaras
(tjan torténd behajtasi
folyamat meginditasa cél-
jabol Uj cimadat beszerzése
GIRInfO rendszer (tjan

hozzajarulas,
a bank jogos
érdeke

név, lakcim, levelezési cim

hozzajarulas visz-
szavondasa/ szerzddés
elévilési ideje
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Adat- A TR
Adatkezelés célja kezelés Kezelt személyes adatok GSLIEC |cjoﬁa rtama
. K (az adat torlése)
jogalapja

D) Egyéb adatkezelések

Magyarorszag Kormanya és az Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya kdzott a nemzetkdzi adéiigyi medfelelés el§mozditasardl és a FATCA

B szabalyozas védrehajtasarol sz6l6 Medallapodas végrehajtasa
jogszaba-
PR i lyi kote-
1. a"FATCA squalqua; §zer|nt| lezettség | néy, cim, egyesilt allamokbeli adbazonositd, szamlaszam, szamlaegyenleg | 5 év
kotelezettség teljesitése
(FATCA
tv.)
D/19 | A Bank telefonos, illetve ahhoz hasonlé elveken miikod6 igyfélszoldalatai / relevans értékesitési teriletei hangfelvételeinek rogzitése
jogszaba-
1 panaszkezelés targyaban zajlo lyi kéte- handfelvétel, hivas id8pontja, hivo fél telefonszama, hangfelvételrdl készi- 5 6y
' telefonbeszélgetés handfelvétele | lezettség | tett jegyzGkonyv
(Hpt.)
a Banknak adott megbizas or
teljesitése, ha a telefonbeszél- s hangfelvétel, hivas idGpontja, hive fél telefonszama, hangfelvételrdl esetle- | szerz8dés lezarasatél sza-
2. o . p 26065 P ; p a a
getés targya valamilyen konkrét oo gesen készitett leirat mitott 8 év (Szamv.tv)
P teljesitése
megbizas
az Ugyféllel (nem panasz vagy
konkrét megbizas targyaban) c8l measziinse. illetve
lefolytatott telefonbeszélgetések hozzéja- hangfelvétel, hivas idGpontja, hivo fél telefonszama, hangfelvételrdl esetle- 9 PR .
3. N PIPSRD 2 P A o hozzajarulas visszavonasa,
nyomon kovethetdsége és a rulas gesen készitett leiratjegyzokanyv ; s
P AP de legfeljebb 8 év
Bank mindségbiztositasi céljai-
nak megvalositasa
kévetelésbehajtas kapcsan az
Ugyfellgt Il izt te“lefonbe‘: gbank hangfelvétel, hivas id6pontja, hiva fél telefonszama, hivott fél telefon- cel'/erdek megszinese
e Sl DYENIEn [OrE et Jogos szama, hangfelvételr6l esetlegesen készitett leiratjegyz6konyv Islieres i ozse, e
séde és a Bank mingdségbiztosi- érdeke »hang 3 jegy Y legfeljebb 8 év
tasi céljainak megvaldsitasa

D/20 | A Bank altal hasznalt meghatarozott épiletekbe, helyisédekbe valo be- és kilépés vagyonvédelmi és biztonsadi szempontd nyomon kévetése

rendszeres belépés esetén
a belépésre valo jogo-
sultsdg megsz{néséig, de
név, személyi azonositd okmany szama, érzékeld pontokon valé athaladas legkéstbb az adat keletke-
ténye, ideje 7656t8l szamitott 6 honap
alkalmi belépés esetén a
tavozastol szamitott 24
ora / sikeres tiltakozas

a Bank
jogos
érdeke

személy-, vagyon- és adatbizton-
sadg, -védelem

A Bank székhelyére, illetve telephelyeire, egyéb, a Bank altal hasznalt épiletbe, mint kdzonséd szamara nyilvanos maganteriletre megha-
D/21 | tarozott céllal belépni kivand természetes személyekrl kamerafelvétel készitése és tarolasa bank-, értékpapirtitok és Uzleti titok védelme,
vagyonvédelmi, emberi élet, valamint testi épséd védelme céljabol

a Bank feladatainak ellatasahoz

szUkséges, kdzonség sza- a Bank
1. mara nyilvanos maganterilet jogos kamerafelvétel 60 nap / sikeres tiltakozas
védelme, személy-, vagyon- és érdeke

adatbiztonsag, -védelem

D/22 | UniCredit Leasing Hundary Zrt. egyes fodyasztonak mingsild igyfeleire vonatkozd adatkezelés

név, sziletési idd, sziletési hely, anyja neve, dontés datuma, havi nettd
jovedelem (Ft), fennalld finanszirozas havi torlesztd részlete (Ft), 0j igény

kapcsolatfelvétel az UniCredit kotelezettségde, haztartas havi kiadasa, végzettség, foglalkozas, eqy haztar- cél/érdek megsziinése,
Leasing Hundary Zrt. igyfelé- a Bank tasban élok szama, eltartottak szama, munkahely adészama/cégjegyzék- illetve sikeres tiltakozas,

1. vel el&zetes hitelmingsités, a jogos szama/KSH szama, cim, cim tipusa, jelenlegi UniCredit Lizing késedelem de legfeljebb az adatok
szemeélyre szabott hitelajanlat érdeke (nap, 6sszeg), maximalis késett napszam az elmdlt 6/12 hénapban, dtadasatol szamitott 60
érdekében maximalis lejart tartozas az elmdlt 6/12 hanapban, eladott/leirt kdvetelés nap

volt-e az elmdlt 5 évben, munkaba épés datuma, foglalkoztatasi adazat,
bekoltdzés datuma

kapcsolatfelvétel az UniCredit
Leasing Hungary Zrt. Ugyfelé-

2. vel el6zetes hitelmindsités, a ho%zaja- telefonszam, e-mail cim hozzajarulas visszavonasa
2 s rulas
szemeélyre szabott hitelajanlat
érdekében
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IV. Adattovabbitas

Az adatkezelésekhez kapcsol6dd adattovabbitasok, melyekre
a Bank az érintett hozzajarulasa, jodi kdtelezettség teljesitése
vagy az adatkezeld, illetve harmadik fél jogos érdeke alapjan
jogosult (cimzettek a Bankon kivili tovabbi lehetséges
adatkezeldk):

Erintett 6nkéntes hozzajarulasa alapjan:

« okmanyellendrzés és eqyéb lekérdezés esetén a
Kbzigazgatasi és Elektronikus Kozszolgaltatasok Kozponti
Hivatala (1094 Budapest, Balazs Béla u. 35.)

« a Nemzeti Ad6- és Vamhivatal (1054 Budapest,
Széchenyi u. 2., www.nav.gov.hu) és a munkaltaté a
jovedelemigazolas ellendrzése esetén

« a Bank KozvetitGje a kdzvetitGi dijhoz kapcsolddo
adategyeztetésben

« az UniCredit mBanking mobilalkalmazason keresztil
a bankkartya Goodle Pay alkalmazasba torténd
digitalizalasa soran a Bank a kovetkezG adatokat adja
at a Google LLC részére: Ugyfél neve, szamlazasi cime,
telefonszama, a bankkartya szama és lejarati datuma.

A Hpt. banktitok-kiadasra vonatkozo 161-164. §-ai és a Bszt.
értékpapirtitok-kiadasra vonatkoz6 118-120. §-ai alapjan:
« a Bank tulajdonosa, az UniCredit S.p.a. (20154
Milané, Olaszorszag, Piazza Gae Aulenti 3 — Tower
A, www.unicreditdroup.eu) a tulajdonosi ellenGrzés,
a Bank jogszabaly alapjan vallalt feladatai, fennalld
kotelezettségei teljesitése, tovabba konszolidacios,
kockazatelemzési, illetve szolgaltatasok értékesitése,
valamint az dsszevont alap( feligyeletnek vald
medfelelés céljabol
« UniCredit Bank Austria AG az AUF kiszervezett

tevékenysédekrdl szolo 1. sz. melléklete (a tovabbiakban:

Kiszervezési Melléklet) 5. és 6. pontja szerint

 a Bank kdvetelésének érvényesitése érdekében
kdvetelés behajtasaval foglalkozo harmadik személyek,
kdveteléskezelBk

A Hpt. 164/B. §-a alapjan a a magyarorszagi UniCredit-le-
anyvallalatok gazdasagi tevékenységéhez f(iz6dG jogos érdek
alapjan:

« az UnCredit Leasing Hundary Zrt. (cégjeqyzékszam:
01 10 043137, székhely: 1054 Budapest, Szabadsag
tér 5—6.) részére a maganszemély Ugyfél természetes
személyazonosito adatait, telefonszamat, postacimét,
email cimét, gazdasadi tevékenysédet véqzg
maganszemély nevét, adoszama elsd 8 szamjegyeét,
telefonszamat, postacimét, email cimét, az
Ugyfélkapcsolat létrehozasa céljabol.

74 UniCredit Bank

KHR tv. 5. § (2) bekezdése alapjan:
« a referenciaadatok KHR-b4l torténd lekérdezése, valamint
adattovabbitas esetén a BISZ Zrt.

A Tpt. 142/A. § (2)-(3) bekezdése alapjan:
« a Magyar Nemzeti Bank az I/C/14. pontban foglalt
adatkezelés tekintetében

A hosszU tava részvényesi szerepvallalas 6sztonzésérdl és
egyes torvények jogharmonizacios céld modositasarol szolo
2019. évi LXVII. Térvény 3. §-a alapjan:

« a nyilvanosan m{kddo részvénytarsasag vagy az
altala megjelolt harmadik fél részére, a befektetési
szolgaltatasra szerz6do fél adatait a 2018/1212/EU
rendelet mellékletének 2/C tablazata szerint

V. Adatfeldolgozdk

« a GIRInfO-bél torténd lekérdezés esetén a GIRO Zrt. (1054
Budapest, Vadasz u. 31., info@mail.giro.hu, www.giro.hu)

« a Bank kdzvélemény-kutatas és piackutatas, valamint
kozvetlen Uzletszerzés céljabol igénybe vett szerzodéses
partnerei

« a vagyonvédelmi és biztonsagi céll adatkezelések esetén
(I/D/21-22. pont): Honeywell Szabalyozastechnikai Kft.
(1139 Budapest, Petnehazy u 2-4. 3. em.), CRITERION
Biztonsagi Szolgaltatasok Zrt. (1033 Budapest, Polgar u
8-10.)

A Hpt. 68. § szerinti kiszervezés alapjan adatfeldolgozdként

eljarok listajat az Altaldnos Uzleti Feltételek 1. sz. melléklete
tartalmazza.
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