1.SZ. MELLEKLET

KISZERVEZETT TEVEKENYSEGEK (2022.03.11.)

Kiszervezett tevékenység keretében:

1

bankszamlakivonatok, hitelkartya szamlakivonatok

és értékpapir szamlakivonatok (tovabbiakban:
szamlakivonatok) valamint az Ggyfél értesit6 levelek
megszemélyesitését, nyomtatasat, boritékolasat és
postazasat; a gyartashoz sziksédes alapanyagok
elGallitasat, a kialakitd programok elkészitését valamint

a layout madositasokhoz és eqgyéb, a szamlakivonaton
torténd valtoztatashoz sziksédes program maodositasokat
(kivétel a hitelkartya szamlakivonat) az EPDB Nyomtatasi
Kozpont Zrt. (székhely: 1117 Budapest, Budafoki Ut.
107-109.);

irattarolasi és iratkezelési, valamint egyéb kapcsol6do
szolgaltatast az Iron Mountain Kft. (székhely: 1093
Budapest, Czuczor utca 10.);

nyerskartya és pin boriték gyartasat és
megszemélyesitését, bankkartyak, valamint pin
boritékok megszemélyesitését, kartyak és boritékolasra
kerGlG kildemények, ill. pin boritékok csomadolasat

s postazasat a THALES DIS Deutschland GmbH
(Werinherstrasse 81, 81541 Minchen, Németorszag);

az UniCredit Bank Hungary Zrt. tevékenysége végzéséhez
sziksédes teljes informatikai fejlesztési és (zemeltetési
szolgaltatasok nyGjtasat az UniCredit Services S.C.p.A.
(,US”) (Olaszorszag, 20151 Milano, Via Livio Cambi 1.)

az ,UniCredit Services S.C.p.A Magyarorszagi Fioktelepén”
(1134 Budapest, Rabert Karoly krt. 61-65.) keresztil;

a Bank Ugyfeleivel megkdtott CSA (Credit Support
Annex) szerz6dések keretében, az él6 derivativ Ugyletek
aktualis piaci értéke alapjan torténd biztositékkezelést
az UniCredit Bank Austria AG (Schottengasse 6-8., 1010
Vienna, Austria);

az Eurdpai Parlament és az Eurdpai Tanacs t6zsdén
kivili szarmaztatott Ugyletekr6l, a kdzponti szerz6d6
felekrdl és a kereskedési adattarakrol szolo 648/2012/
EU rendeletében meghatarozott, a tézsdén kivili
szarmaztatott Gdyletekbdl allo portfélio-allomanyok
egyeztetéséhez, és vitarendezéshez kapcsoldédo
tevékenysédeket az UniCredit Bank Austria AG
(Schottengasse 6-8., 1010 Vienna, Austria);
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s UniCredit Bank

a megsemmisitésre szant dokumentumok gy{jtését,
szallitasat és megsemmisitését az Iron Mountain Kft.
(székhely: 1093 Budapest, Czuczor utca 10.);

CRM tevékenységet tamogatd kommunikacios
szolgaltatast a NeoSoft Informatikai Szolgaltatd Kft. (8000
Székesfehérvar, Tavirda utca 2/A.)

az UniCredit Bank Hungary Zrt. tevékenységének
fejlesztéséhez szikséges egyes informatikai szoftver-,

és interfész-fejlesztési, szoftver testre szabasi és
bevezetési, valamint a fejlesztésekkel 6sszefiiggd projekt
menedzsment és IT tanacsadasi szolgaltatasokat az
UniCredit Business Integrated Solutions Austria GmbH
(1090 Vienna, Nordbergstrasse 13) végzi.

szamlavaltasi folyamatot tamogaté informatikai
alkalmazas hasznalatat biztositd szolgaltatast a GIRO
Elszamolasforgalmi Zartkérlen M{kodo Részvénytarsasag
(1054 Budapest, Vadasz u. 31.) végzi.

pénz-és értékszallitasi szolgaltatast, pénzfeldolgozasi
szolgaltatast, kihelyezett értéktar biztositasat, ,Intelligens
Trezor” szoldaltatats, ATM (zemeltetés szolgaltatast

a Criterion Készpénzlogisztikai Korlatolt Felelgssegl
Tarsasag (1139 Budapest, Rozsnyai u. 21-25.), végzi.

e-cédgkapu szolgaltatast az e-Jogseqéd Szoldaltato
Korlatolt FelelGsséql Tarsasag (székhely: 1135 Budapest,
Kisgdmb utca 6/1.) végzi.

POS Bankkartya-elfogadasi szoldaltatas keretében nydjtott
Alipay elfogadasi szolgaltatast az Ingenico Hundary Kft.
(1134 Budapest, Vaci Gt 19.) végzi.

kartya kibocsatoi, POS és ATM elfogadoi szolgaltatast a
SIA Central Europe, a.s. (Rontdgenova 1, 85101 Bratislava,
Slovakia) és a SIA Central Europe a.s. Magyarorszagi
Fioktelepe (1117 Budapest, Aliz utca 4.) végzi.

Ugyfélélmeény/elégedettség felméréssel kapcsolatos
szolgaltatast a MaritzCX GmbH (22765 Hamburg,
Borselstrasse 18., Németorszag) végzi.

kdzvetett és kdzvetlen Ugyfél-atvilagitashoz informatikai

szolgaltatast a TechTeamer Kft. (1015 Budapest, Szabd
llonka utca 9) végzi.
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