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Az UniCredit Bank Hungary Zrt.
elektronikus masolatkészitési szabalyzata

Hatalyos 2017. jolius 24-t6l

1. Bevezet6 rendelkezések

Az UniCredit Bank Hundary Zrt. (tovabbiakban ,Bank”) a
tevékenyséde soran keletkezett, altala kiallitott vagy 6rzétt, az
Ugyfelei altal benyGjtott papiralapd dokumentumok elektro-
nikus masolatkészitését tizte ki célul. Jelen szabalyzat célja a
vonatkozd jogszabalyok altal meghatarozott témakordk szaba-
lyoz6 dokumentumba foglalasa, a jogszabalyoknak megfelelés
biztositasa.

Jelen dokumentum részletezi tobbek kozott a masolatkészités
jogszabalyi, eljarasi és miszaki feltételeit, szervezeti kereteit,
valamint a masolatkészitési folyamathoz kapcsolodo felelds-
Séqi kérdéseket.

A jelen masolatkészitési rend alapjan a dokumentumok hiteles
elektronikus iratta alakitasara ker0l sor. A hiteles masolatké-
szités lehetdsédet nyGjt a papir alapld dokumentumoknak a
masolatkészitést kdvetGen megvaldsithaté megsemmisitésére.

2. Altalanos rendelkezések
2.1. Fodgalmi meghatarozasok
2.1.1. digitalizalas: olyan eljaras, amely az analdg felépitési
informaciot szamitastechnikai eszkdzok szamara fel-
dolgozhato, digitalis informaciova alakitja at;

2.1.2. hiteles elektronikus masolat: valamely nem elektroni-
kus dokumentumrol a 451/2016.(X11.19) Korm. rende-
let (,az elektronikus Ugyintézés részletszabalyairdl’a
tovabbiakban: "e-lgyintézési Korm.r.”) szabalyai
szerint kész0lt, azzal képileg és tartalmilag egyezd,
joghatas kivaltasara alkalmas elektronikus eszk6z
Gtjan értelmezhetd adategyittes;

2.1.3. hitelesitési zaradék (,Az eredeti papiralapi dokumen-
tummal edyez6”): a 451/2016.(XI1.19) Korm. rendelet
szerinti adattartalommal elkészitett allomany, amely
az elektronikus masolat elvalaszthatatlan részét
képezi.

2.1.4.

2.15.

2.1.6.

2.1.7.

képi megfelelés: az elektronikus masolat azon tulaj-
donsaga, amely biztositja a papiralapd dokumentum
— joghatas kivaltasa szempontjabdl lényedes — tartalmi
és formai elemeinek megismerhetdségét;

masolatkészitd rendszer: a masolatkészités soran
alkalmazott hardver, szoftver, valamint ezek egyittese;

2.1. 6. masolatkészités datuma: Az elektronikus
masolat készitése soran a képi és tartalmi eqyezdség
ellengrzésének datuma.

2.1. 7. papiralapU dokumentum: a papiron rogzitett
minden olyan sz6veg, szamadatsor, térkép, tervrajz,
vazlat, kép vagy mas adat, amely barmely eszkoz fel-
hasznalasaval és barmely eljarassal keletkezett.

2.2. A szabalyzat hatalya

2.2.1.

2.2.2.

Személyi hatalyossag

A masolatkészitési szabalyzat személyi hatalya
mindazon jodalanyokra kiterjed, akik megvalositjak,
Uzemeltetik, ellendrzik, médositjak a masolatkészi-
tést megvalodsito informatikai rendszert, illetve azon
jodalanyokra is, akik a masolatkészitéssel kapcsolatos
barmely tevékenységiikkel 6sszefiiggésben jogviszony-
ban allnak a Bankkal.

Targyi hatalyossag

A masolatkészitési szabalyzat targyi hatalya kiterjed

a masolatkészitést megvalosito teljes informatikai

rendszerre, ezen beldl:

« szamitastechnikai berendezésekre és eszkdzokre
(szamitogépek, szkennerek, nyomtatok, halézati
eszkozok),

« szoftverekre (operacios rendszerek, adatbazis keze-
L6k, adatbazisok, alkalmazasok),

« adattarolokra,

« az informatikai rendszerben hasznalt
dokumentaciokra,

« az informatikai rendszer fizikai kdrnyezetére.
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2.2.3.

2.2.4.

TerGleti hatalyossag

A Szabalyzat terileti hatalya az alabbi helyszinekre

terjed ki:

« az eredeti papiralapl dokumentumok kils6 tarolasi
helye, az Iron Mountain Kft. (székhely: 1093 Buda-
pest, Czuczor utca 10.) 2360 Gyal Prologis Ipari Park
hrsz. 7100. alatti telephelye / irattara;

« a bank digitalizaciés kézpontja (1134 Budapest,
Robert Karoly korit 61-65.) ;

« a masolatkészit6 rendszert Uzemeltetd gazdasadi
tarsasag (UniCredit Business Integrated Solutions
Societa Consortile per Azioni Magyarorszagi Fiokte-
lepe.). (1134 Budapest, Robert Karoly korit 61-65.);

« a bank 1054 Budapest, Szabadsag tér 5-6. alatti
székhelye;

« a bank bejegyzett telephelyei, fioktelepei;

« illetve a bank valamennyi eqyéb értékesitési
helyszine.

Id6beli hatalyossag

A masolatkészitési szabalyzat iddbeli hatalya a maso-
latkészitési szabalyzat elfogadasat kovetd kozzétételtdl
annak modositasaig, illetve visszavonasaig terjed.

3. Részletes rendelkezések

3.1

3.2.

3.2.1

Az elektronikus masolatkészitési folyamat a kovetkezd
feladatokat foglalja magaban:

papiralapd dokumentumok fogadasa, atvétele, eloke-
szitése szkennelésre;

masolatkészités (szkennelés);

az elkészllt méasolat képi megfeleldségének
ellendrzése;

hitelesités (hitelesitési zaradék /e-Ugyintézési Korm.r.
55.8(2)/ feltintetése: "Az eredeti papiralaplu dokumen-
tummal egyezd hiteles elektronikus dokumentum.”);
elektronikus bélyegzo;

mindsitett id6bélyeqgzés;

az elkészilt, hitelesitett dokumentumok elhelyezése a
Bank adattarolo rendszerébe;

a dokumentumok Grzése, rendelkezésre allasanak és
olvashatdsaganak biztositasa;

az elektronikus masolatok hitelességét és sértetlensé-
gét garantalo elektronikus bélyegzd érvényességének
érvényességi idon tili folyamatos fenntartasa, illetve
medallapithatosaganak biztositasa.

Az elektronikus masolatkészités miszaki feltételei
Az alabbiak a jogszabalyi megfelelGség érdekében bizto-
sitott mUszaki feltételeket részletezik.

Az elektronikus masolat
Az elektronikus masolat készitése az eredeti,

3.2.2.

Udvozoljik bankunkban!

¢ UniCredit Bank

papiralapli dokumentumok szkennelésével torténik.
A szkennelés eredménye pdf formatumu allomanyba
ker0L.

Jelen masolatkészitési szabalyzat szempontjabél egy
papiralapd dokumentum egy vagy tobb lapbdl és az
ebben szerepld oldalak dsszességébdl all. A masolat-
készités soran egy papiralapt dokumentum &sszes
oldala szkennelésre ker(l, kivéve a teljesen Ures (sem
képi, sem szdveges informacidt nem tartalmazo)
oldalakat.

Csak olyan masolat készil, mely a papir alapl
dokumentum teljes tartalmat tartalmazza, tehat
nem készil sem részleges masolat, sem elektronikus
kivonat.

A masolatkészités technikai jellemzdi:

A masolatkészitd szoftver Captiva ScanPlus

megnevezése

A szkennerek tipusai 3 pcs Fujitsu f1-6670
(ADF)
1 pcs Fujitsu fi-7260

(sikagyas)

A5, A4, A3 (mint 2 db A4
oldal), kisebb mint A5

Lehetsédes papirméretek

Papir tipusok Normal, vékony és
vastag, szines és fekete-

fehér lapok

A barcode tipusa Codel28

A5 Fekete - fehér
A5 Szines
A4 Fekete - fehér
A4 Szines

A szkennerek altal elGalitott
elektronikus verziok

A szkennelt kép mingsége 300 DPI, CCITT T.6

(Group 4)

A képi megfelelés megallapitasa

A masolatkészités csak abban az esetben sikeres,
ha az eredeti, papiralap0 dokumentum és elektroni-
kus masolatanak képi megfelelése megallapithato,
vagyis egyarant biztositott az eredeti, papiralaps
dokumentum — joghatas kivaltasa szempontjabol
lényedes — tartalmi és formai elemeinek megismer-
hetGséde.

A képi megfelelést minden esetben egyedileg és
oldalanként ellenGrzi a masolatkészitd személy,
automatikus masolatkészitésre nem ker(l sor.
Amennyiben a képi megfelelés nem teljesiil, a
szkennelés megismétlésre ker(il annak érdekében,
hogy a hiteles masolat el@alljon.
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3.2.3.

3.2.4.

3.2.5.

Meta-adatok

Az eredeti, papiralapi dokumentumrél torténd
masolatkészités soran a masolatkészits az elektroni-
kus masolaton elhelyezi és eqgyértelmien az eredeti
papiralapd dokumentumhoz rendeli az alabbi meta-
adatokat:

« a papiralaplt dokumentum megnevezése;

« a papiralap0 dokumentum fizikai méretei;

« a masolatkészitd szervezet elnevezése és a masolat
képi eqyezéséért felelds személy neve;

a masolatkészitG rendszer, illetve a masolatkészitési
szabalyzat pontos megnevezése és verzioszama;

a masolatkészités ideje;

« az iranyadd masolatkészitési rend elérhetdséde;

Hitelesitési zaradék

A meta-adatok elhelyezését kdvetGen az elektroni-
kus masolatra a kdvetkezd hitelesitési zaradék keril
elhelyezésre; e-Ugyintézési Korm.r. 55.8(2): ,,Az eredeti
papiralapd dokumentummal egyezd hiteles elektro-
nikus dokumentum”. Az erre vonatkozo ellendrzés a
szkennelést végzd munkatars feladata. Amennyiben
az ellendrzés soran a munkatars mindent rendben
talal, létrehozza a hitelesitési zaradékkal ellatott pdf
formatuma elektronikus dokumentumot.

Elektronikus bélyeqzd

Minden meta-adatokkal és hitelesitési zaradékkal

kiegészitett elektronikus masolatra kilon-kilon elekt-

ronikus bélyegzd készUl, az alabbi jellemzokkel:

« formatum: PAJES-LTV, vagy PAJES-T (medsrzési
idotol figgoen),

« tipus: mindsitett tandsitvanyon alapulo fokozott
biztonsaqu elektronikus bélyegzo,

« védfelhasznaldi tanUsitvany szabvanya: X509v3,

« védfelhasznaldi tandsitvany célja: bélyegzd,

« végfelhasznaldi tandsitvany tipusa: személyes talal-
kozas soran kibocsatott, nem kdzigazgatasi, szoftve-
res mingsitett bélyegzd tandsitvany,

« végfelhasznaloi tanusitvany tulajdonosa: UniCredit
Bank Hungary Zrt.,

« alaird tipusa: szervezeti,

« alairo algoritmus: RSA,

« alairé magankulcs hossza: 2048 bit,

3.2.6.
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kivonatol6 algoritmus: SHA-256

« magankulcs tarolo: alaird szerver,

« alairas elhelyezkedése: eqyszeres, a PDF dokumen-
tumba beagyazott,

a tanusitvany kibocsatoja: az NMHH altal hatdsagi-

lag felgyelt hazai mingsitett hitelesités-szolgaltato.

Id6bélyegzés

Minden elektronikus bélyegzdvel ellatott elektroni-

kus masolatra kilon-kilon idébélyeg ker(l, az alabbi

jellemzdkkel:

« idobélyeg szabvany: RFC 3161,

« idBbélyeg-szolgaltato: az NMHH altal hatdsagilag
felUgyelt hazai mingsitett id6bélyegzés-szolgaltato,

« kivonatold algoritmus: SHA-256

4. Illetékesség és alkalmazando jog

A Banknal Uzemeld masolatkészitést végzé medoldas az alabbi

jogszabalyok szerinti medfelelGsédet biztositja:

a) a/ Az Eurbpai Parlament és a Tanacs 910/2014/€U rende-
lete (2014. jolius 23.) a belsG piacon torténd elektronikus
tranzakciokhoz kapcsolddo elektronikus azonositasrol
és bizalmi szolgaltatasokrdl, valamint az 1999/93/EK
iranyelv hatalyon kivil helyezésérdl (a tovabbiakban: eIDAS
rendelet);

b) b/ 451/2016. (XII. 19.) Korm. rendelet az elektronikus Ugy-
intézés részletszabalyairdl (e-Ugyintézési Korm.r.);

€) ¢/ 114/2007. (XIl. 29.) GKM rendelet a digitalis archivalas
szabalyairol.

5. Zaro rendelkezések

Minden, a masolatkészitésben részvevs személy a vonatkozo
jogszabalyi el6irasok (Polgari Torvénykonyv, Munka Toérvény-
kdnyve) alapjan a tevékenységéért feleldsséqdel tartozik. A
hiteles masolatkészités soran az elkilonilt szerepkdrok bizto-
sitjak a feleldsség megosztasat.

Jelen szabalyzat a medgjelenés napjan, 2017.07. 24-én lép
hatalyba.
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