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TERMESZETES SZEMELYEK ADOSSAGRENDEZESE
TAJEKOZTATO A MAGANCSODELJARASROL AZ UNICREDIT BANK HUNGARY ZRT. ES AZ
UNICREDIT JELZALOGBANK ZRT. UGYFELEI RESZERE

1. A TORVENY CELJA

A természetes személyek adossagrendezésérdl szolé 2015. évi CV. térvény 2015. szeptember 1-jén
Iépett hatalyba.
A térvényi szabalyozas célja az eladosodott maganszemélyek adéssagcsapdabdl valo kikeriilését
célzé 0j jogintézmény, a magancsédeljaras bevezetése. Magancsédvédelem alatt az adds és
hitelez6ik érdekeinek &sszehangolasaval, allami feligyelet mellett valésul meg az addssagok
rendezése oly médon, hogy annak eredményeként az adds kikeril az adéssagcsapdabdl.
Magancsédvédelmet az az adés kezdeményezhet, akinek vagyona és torlesztésre fordithaté
jovedelme nem elégséges arra, hogy a felhalmozott adéssagaval kapcsolatos torlesztési
kotelezettségeit teljesitse. A magancsédvédelem alatt ugy térténik meg az addéssagok rendezése,
hogy annak célja az adés fizetési képességének helyreallitasa.
A magancsdd szabalyozasnak — a jelzaloghitelezéssel 0sszefliggd sajatos pénzpiaci szempontokat és
a kbzszolgaltatéknak az ellatasbiztonsaghoz kapcsol6do pénziigyi szempontjait is figyelembe véve — a
kovetkezd szempontoknak kell egyidejiileg megfelelnie:
a) méltanyos adossagrendezés, adds és hitelezdi érdekeinek kdzelitésével;
b) ados és hitelez6i kozétti konszenzus elbtérbe helyezése;
C) ados fizetési fegyelmének megkovetelése;
d) ,otthonvédd” és ,csaladbarat” adossagrendezés;
e) visszaélési lehetdségek megelézése, szankcionalasa;
f) asikeres adossagrendezési eljaras eredménye:
fa) az ados az addssagoktol megszabadulva kezdheti Gjra az életét;
fb) a hitelez6k kiszdmithatdbb idétartamon belldl szamithatnak kdvetelésik meghatarozott
hanyadanak megtérilésére;
fc) azaddssagrendezés id6tartama alatt a csaladi vagyonfelligyeld ellenérzi az addst, és végzi
a nagy értékl vagyontargyak értékesitését, a bevételek hitelez6k k6zotti szétosztasat.

2. AZ ADOST MEGILLET® CSODVEDELEM AZ ALABBIAKAT JELENTI:

a) végrehajtas, valamint zalogtargy kényszerértékesitése nem kezdeményezhets, nem indithato;

b) folyamatban 1évé végrehajtast, kényszerértékesitést felfliggesztik, de a foglalas hatalya
fennmarad,;

C) minden hitelez6 az addssagrendezési eljarasban érvényesiti kovetelését és annak keretei
kozott kap kielégitést;

d) az ados részleges fizetési moratériumot kap a felhalmozott tartozasok térlesztésére;

e) az adoés lakoingatlanara zalogtargy-elkiilonitést kezdeményezhet, ha ezt a jelzaloghitelezé
engedélyezi, és a tobbi addssag rendezése érdekében turelmi id6t ad az addésnak a
tékerészletek megfizetésére;

f) ha az ados az addssagrendezési egyezséget vagy a birésagi hatarozatot betartotta, az afeletti
tartozasok alél a birésag mentesiti, a mentesitett 6sszeget tehat késébb nem lehet téle
kovetelni;

3. A MAGANCSODBEN VALO RESZVETEL JOGOSULTSAGI FELTETELEI

A torvény altal meghatarozott jogosultsagi feltételek:
e  belfoldi természetes személy (maganszemélyek, egyéni vallalkozok, 6stermel6k);
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e az addésnak — adéstarsaival egyitt, kamattal és jarulékokkal ndvelten — 6sszességében legalabb 2
millié forint, de legfeljebb 60 milli6 forint kdzo6tti, hatésagi vagy birésagi uton érvényesithetd
tartozasa all fenn;

o a fenti tartozasok meghaladjak az adds, addstars adossagrendezésbe tartozé vagyonanak 80
szazalékat, de nem haladjak meg annak 200 szazalékat;

e afenti vagyonba beleértendé az ados, adostars 5 évre szamitott, az addéssagrendezésbe vonhaté
varhaté bevétele is;

e atartozasok legaldbb 80 szazaléka az adds, addstérs altal elismert vagy nem vitatott;

e atartozasok kozott legalabb egy olyan talalhatd, amely legalabb 90 napja lejart esedékességi és
ezen tartozas mértéke kamatokkal és jarulékokkal névelten meghaladja az 500 000 forintot (II.
Utemtdl);

e atartozasok kdzott a hatrasorolt kdvetelések szama nem haladja meg az 6t6t;

o a tartozdsok kozott taldlhatd fogyasztdi hitelviszonybdl eredé tartozas vagy olyan hitelviszonybdl
eredé tartozas, amely az adds, addstars egyéni vallalkozasanak finanszirozasaval fliigg 6ssze;

e a tartozasok egyike sem keletkezett olyan joger6s birdsagi hatarozattal, amely az adds polgari
vagy biintet6jogi felel6sségét allapitotta meg olyan jogutdd nélkiil megsziint tarsas vallalkozassal
Osszefliggésben, ahol az addés vagy addstars a tartozasokért valé korlatlan helytallasi
kotelezettségének nem tett eleget vagy a korlatozott tagi felelésséggel jogellenesen visszaélt, vagy
mint vezetd tisztségviselbnek joger6sen megallapitottak a felel6sségét a megszint vallalkozas
hitelez6inek érdekeit sérté cselekmények miatt.

4. KIZARO FELTETELEK

Fontosabb kizaro feltételek:

e addssagrendezési eljarasban vald részvétel 10 éven belll, illetve ha a kérelmez6k mas
addssagrendezeési eljarasban mar érintettek, résztvevék (akar kulfoldon is);

e az adéstarsak, illetve az egyéb kotelezettek kdzott maganjogi jogviszonybdl eredd kévetelés
érvényesitése vagy polgari jogi igény megtéritése irant eljaras van folyamatban, legalabb 200 000
forint 0sszeqli fizetési kotelezettség teljesitése érdekében;

e  az ados vagy adodstars mas orszagban maganszemélyek addssagrendezését vagy mas, hasonlo
jogi hatasokkal jaro birésagon kivili vagy birésagi eljarast kezdeményezett és azt még nem biraltak
el;

e valdtlan adatok kozlése az adéssagrendezési kérelemben;

e joger6ésen megallapitott személyes felel§sség megsziint cégtartozasért;

e buntet6eljarasban meghozott hatérozat alapjan fennall6 fizetési kotelezettség, vagyonelkobzas,
blnlgyi zarlat;

e 500 000 forintot meghaladd szabalysértési eljarasban vagy kdézigazgatasi eljarasban kiszabott
birsagtartozas;

o  kozjogi jogviszonybdl eredé lejart tartozasa van — (kivéve példaul a diakhitel-tartozas, a lakashitele
kapcsan allami kezességbevaltas miatt kdztartozas, az egy éven belili idétartamra vonatkozé
részletfizetéssel teljesitend6 kdztartozas).

5. BIROSAGON KivULI ADOSSAGRENDEZESI ELJARAS

Tekintettel arra, hogy fizetési nehézségekkel leginkabb a banki jelzaloghitel-addsok kiizdenek, és az
6 esetikben a hitelszerz8dés felmondéasa a lakéingatlanuk kényszerértékesitéséhez vezet, a térvény
elsd Iépcsbként birésagon kivilli adéssagrendezési eljarast is szabalyoz.

A birésagi eljarason kivili megallapodas megkotésére iranyuld — a jelzaloghitelezé pénzigyi
intézmény mint féhitelezé koordinalasaval megvaldsulo — addssagrendezési eljaras meginditasat be
kell jegyezni a Csaladi Cs6dvédelmi Szolgalat altal vezetett kdzhiteles hatdsagi nyilvantartasba
(addssagrendezési nyilvantartas, ARE), tovabba a megkotott egyezséget regisztracios célbdl meg kell
kiildeni a Csaladi Csédvédelmi Szolgalatnak.

Szamolni lehet azzal, hogy a banki hitelek atstrukturalasaval és a tObbi hitelezd altal fizetési
kénnyitések, fizetési atitemezések engedélyezésével a hiteladésok egy hanyada mar nem lesz
raszorulva tovabbi csédvédelemre, bir6sagi adéssagrendezési eljarasra ezekben az esetekben
nem keril sor. Erre tekintettel az el6zetes birésagon kivili adéssagrendezési eljaras alkalmas arra,
hogy az adds hosszadalmas birdsagi eljaras nélkll érje el a tartozasai atitemezését és az esetleges
fizetési kdnnyitéseket vagy mas olyan megoldast, amely a fizetési nehézségeit csdkkenti.



6. BIROSAGI ADOSSAGRENDEZESI ELJARAS

Ha a birésagon kivil nem jon létre az adds és a hitelez6k kéz6tt megallapodas, vagy nincs f6hitelezé
illetve olyan pénzigyi intézmény, amely f6hitelez6i mindségében vallalna a birdésagon Kkivdli
adossagrendezési eljaras koordinalasat, akkor az adossagrendezés az adds feletti allami fellgyelet
mellett birésagi polgari nemperes eljaras keretében folytatodik. Az ados mellé kirendelt csaladi
vagyonfelliigyel6 ebben az eljarasban is megkisérli az addés és a hitelez6k kozott az egyezség
létrehozasat. Egyezségkdtés hianyaban a tdérvényben meghatarozott kdvetelményeket érvényesitd
birésagi hatarozattal torténik meg az adés vagyonanak és jévedelmének a hitelezék kozotti felosztasa
oly modon, hogy az ados és csaladja lakhatasahoz, mindennapi életviteléhez, az dnall6 vallalkozasa
folytatasahoz minimalisan sziikséges vagyon és jovedelem az adds szamara visszahagyasra kerdl.

Az addéssagrendezési eljaras keretében még a jelentésen eladésodott csaladok szamara is nagyobb

lehetéség kinalkozik a méltanyolhaté mértékii és értékii lakastulajdon megtartasara, mint az ilyen

eljarason kivil. Ennek mindenképpen az a feltétele, hogy az adds torlesztéképességet tudjon
igazolni, és az egyéb nagy értéki vagyontargyainak értékesitésébdl szarmazé bevételt a hitelez6k
szadmara adja at.

A magancsdédeljaras alatt a bir6sag feladatainak ellatasat a Csaladi Csédvédelmi Szolgalat altal

kijelolt csaladi vagyonfeliigyel6k segitik. Feladatuk

e a birésagi dontéshozatal el6készitése, tamogatasa;

e az adés pénz- és vagyongazdalkodasanak felligyelete;

e az adds esetleges visszaélései esetén eljarasok kezdeményezése;

o ahitelez6k szamara a koveteléseik nyilvantartasaval, azok kezelésével kapcsolatos egyéb feladatok
ellatasa;

e a magancs8degyezség el6készitése, az egyezségkotési eljaras lebonyolitasa;

e az egyezségben, illetve (sikertelen egyezségkdtési kezdeményezés esetén a birdsagi
adossagtorlesztési hatarozatban) meghatarozott vagyontargyak jogszabalyban szabalyozott,
ellendrizhetd, nyilvanos értékesitése, az értékesitési bevétel hitelezék kozotti felosztasa.

A cs6dvédelem kezdeményezése nem lehet visszaélésszeril, és az eljaras alatt sem lehet a

cs6dvédelemmel csalard moédon visszaélni. A cs6dvagyon jogellenes elvonasa, az

adossagrendezésre felhasznalandd jovedelem eltitkolasa, a hitelez6k és az eljarasban részt vevék
jogellenes megtévesztése a csédvédelembdl torténd kizarassal és blintetdjogi fenyegetettséggel jar.

Ha a magancsé6deljaras alatt az adés nagy osszegl vagyonhoz vagy pénzésszeghez jut (pl.
ajandékozas, 6roklés, nyeremény révén) az a cs6dvagyonba kerll és a hitelezék kifizetésének
fedezetét szolgalja.

Az adést csak a cs6degyezségben vagy birdsagi addssagtorlesztési hatarozatban megallapitott
kotelezettségek végrehajtasat kdvetéen és a térvényben meghatarozott feltételek teljesitése esetén
fogja a birésag mentesiteni a fennmaradd tartozasai megfizetése aldl, az adds tehat érdekelt a
cs6degyezség betartasdban. Az eljaras megszintetését vagy befejezését kdvetben az adds ujabb
cs6dvédelmet leghamarabb csak 10 év mulva kezdeményezhet.

7. AZ ADOSSAGRENDEZESI ELJARAS LEGFONTOSABB ALAPELVEI

Az addssagrendezési eljaras soran az alabbi alapelveknek kell érvényesulnitik:

a) az ados, addstars és a hitelez6k kdlcsdnds egyittmikddése,

b) egyetlen kdzos eljarasban az adéssagok koordinalt kifizetése,

C) a hitelezék és az adés méltanyos érdekeinek 6sszeegyeztetése,

d) az ados torlesztési készségének és képességének erésitése,

e) aszabalyokat tiszteletben tarto, johiszemiien eljaré adésok szamara — a tartozasaik elvart mértéka
teljesitését kdvetéen — a még fennmaradé tartozasok megfizetése aldl birésagi mentesités,

f) az addssag rendezésére az adds, addstars vagyona és jévedelme felhasznalasaval kerll sor, az
eljarasban kotelezettséget vallald egyéb kotelezettek (kezes, dologi kotelezett) feltételes
cs6dvédelemmel parosuld helytallasi kdtelezettségével.

Az addssagrendezési eljarasban az adésnak, addstarsnak tartézkodnia kell minden olyan
magatartastol, amely az addssagrendezés céljat veszélyezteti. A birdsagi addéssagrendezési eljaras
alatt az adds, adostars gazdalkodasat a csaladi vagyonfellgyel6 feltigyeli, ellenérzi.

Az addssagrendezésbe tartozik az adds és addstars induldé vagyona és bevétele, tovabba az is, amit az
eljaras alatt szerez.



A zélogkdtelezett, a kezes, valamint — az addssal vagyonkdzdsségben, k6zos haztartdsban mar nem
€l6 — azon addstars, akinek még mindig egyetemleges felel6ssége van az adéssal a korabbi tartozasok
medfizetéséért, a hatalyos szabalyok szerint az adés nemfizetése esetén az adds helyett barmikor
felszdélithaték a teljesitésre. Az addssagrendezésrdl szold térvény azonban a végrehajtasok
tekintetében feltételes csédvédelmet biztosit ezeknek a személyeknek is, ezért a végrehajtast veluk
szemben sem lehet meginditani vagy folytatni, ha az adés mellett az addssagrendezési eljarasba — a
sajat elhatarozasuk szerint — belépnek, és részt vallalnak az adds térlesztési kdtelezettségébdl.

8. A CSALADI CSODVEDELMI SZOLGALAT, A CSALADI VAGYONFELUGYELO

A Csaladi Csédvédelmi Szolgélat terlleti szervei a févarosi és megyei kormanyhivatalok szervezeti
egységei.

A csaladi vagyonfeligyel6k a Csaladi Csédvédelmi Szolgalattal jogviszonyban allé személyek. Partatlan
eljarasukat kinevezési és 0sszeférhetetlenségi szabalyok biztositjak. Az elvart szakértelmet indul6 és
folyamatos képzés, valamint részletes mikddési kézikonyvek biztositjak.

A csaladi vagyonfeliigyel6nek kulcsszerepe van az addéssagrendezési eljarasok sikeres lefolytatasaban.
A csaladi vagyonfelligyeld fizetésképtelenségi szakértd, a birésagi adéssagrendezés soran a birdsag
szamara szakmai el6készitd és kdzrem(ikddé feladatokat lat el, felligyeli az adés gazdalkodasat és
szamos jogi, szervezeti és pénzligyi feladatot lat el, az eljarasokban dontés-el6készitd, tovabba a
bir6sag hatarozatainak végrehajtasat ellenérzi. Jelentdés szerepe van a birdsagi egyezség
el6készitésében, és ha ez nem vezet eredményre, a birdsagi addssagtorlesztési terv kidolgozasa is a
feladatat képezi, csakugy, mint a nagy értéki vagyontargyak értékesitésének lefolytatasa.

A birésagi adéssagrendezési eljaras csak akkor zarulhat mentesitéssel, ha a csaladi vagyonfeligyel®
altal 6sszeallitott zaré beszamold adatai alapjan az adds teljesitette a bir6sagnak az adéssagrendezés
modjairdl, Gtemezésérdl és a hitelez6k minimalis megtérilési igényérél hozott hatarozatat.

Ha az adds az eljaras szabalyait megszegi, elvonja vagy eltitkolja a vagyonat és a bevételeit, a
hitelez6kdn kivil a csaladi vagyonfeliigyeld is kezdeményezi az addssagrendezési eljaras
megszintetését, ami egyben a csédvédelem megsziinésével is jar.

9. AZELJARAS MEGINDITASA, A SZUKSEGES DOKUMENTUMOK

Az eljaras meginditasahoz sziikséges beadvany a Csaladi Csédvédelmi Szolgalat terileti szerveinél,
vagy a féhitelez6nek min&sulé pénziigyi intézménynél személyesen vagy postai uton is el6terjeszthetd.
Az adéds dont, hogy a kérelmét a f6hitelezd pénzugyi intézménynél vagy a lakdhelye szerint illetékes
Cs6dvédelmi Szolgalat terileti szervénél nydujtja be, de parhuzamosan nem szabad mindkét helyen
kezdeményezni az eljarast!

Tovabbi informéacidk és a szikséges nyomtatvanyok az alabbi linken érhetéek el:

csodvedelem.gov.hu/nyomtatvanyok

10. AZ UNICREDIT BANK HUNGARY ZRT.-NEK AZ ADOSSAGRENDEZESROL SzOLO
TORVENNYEL KAPCSOLATOS UGYFELSZOLGALATOT TELJESITO FIOKJAINAK CiME

Az UniCredit Bank Hungary Zrt.-nek a térvénnyel kapcsolatos Ugyfélszolgalatot teljesitd fidkjainak cimét
és nyitvatartasi idejét megtalélja az ,Egyittmikddés és kapcsolattartas rendje a magancsdédeljaras
soran” elnevezésl dokumentumban, melynek elérhetésége:
https://www.unicreditbank.hu/content/dam/cee2020-pws-

hu/Rolunk/hasznos_infok/torlesztesi nehezsegek/Egyuttmukodes es kapcsolattartas rendje a mag
ancsodben_vegleges.pdf

11. PANASZUGYEK

Ugyfélpanasszal kapcsolatos nyilvanos panaszkezelési szabalyzatunk elérheté honlapunkon a
kdvetkezd linken: unicreditbank.hu/hu/rolunk/hasznos informaciok/panaszkezeles.html

12. TOVABBI INFORMACIOK

A magancsbédeljarasrol tovabbi informaciok, ugymint altalanos tajékoztatd, mérlegelési szempontok,
egyszerUsitett folyamatabra stb. az alabbi linkeken érheték el:
csodvedelem.gov.hu,
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valamint a Magyar Kozlény 100. 2015. julius 8-an megjelent szdmaban (CV. térvény — A természetes
személyek addssagrendezésérdl).

Tajékoztatjuk Tisztelt Ugyfeleinket, hogy az UniCredit Bank Hungary Zrt. felhatalmazast kapott az
UniCredit Jelzalogbank Zrt.-t6l, hogy a természetes személyek adéssagrendezésérdl szolé 2015. évi
CV. torvény 4. § (6) bekezdése alapjan a nevében teljeskorlen eljarjon. A vonatkozé kdzlemény az
UniCredit Jelzalogbank honlapjan az alabbi linken érhet6 el:
https://www.jelzalogbank.hu/lakasvasarlasi hitelek/torlesztesi nehezsegek eseten/index.html?default
Language=hungarian

Ugyfélszolgalatainkon az adossagrendezés kezdeményezéséhez sziikséges formanyomtatvanyokat és
a Csaladi Cs6dvedelmi Szolgélat altal készitett kitdltési utmutatét Ggyfeleink kérésére nyomtatott
formaban, egységcsomagban a rendelkezésiikre bocsatjuk.

Budapest, 2022. januar 6.

Tisztelettel:

UniCredit Bank Hungary Zrt.
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