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UniCredit Bank Hungary Zrt. Spectra és Spectra Light tigyfélprogramok

B

frissitése 7-es verziora, letolthetd telepitokészlet hasznalataval

Lépjen ki a Spectra vagy Spectra Light programbdél minden szamitégépen, ahol elérhet6 az.

Ellendrizze a program telepitési konyvtarat az indité parancsikon tulajdonsaga alapjan, ahol a
Cél mez6 tartalmazza a Spectra alkalmazas elérési utvonalat. (pl. C:\spectraw vagy X:\slw)

Készitsen biztonsagi mentést az el6z6 pontban meghatarozott mapparél.
Fontos: A programfrissités megszakaddsa esetén az eredeti Spectra adatallomanyt csak a

biztonsagi mentésbél lehet helyreallitani, és a frissitést az elejét6] meg kell ismételni.

Hajtsa végre a programfrissitést:

A https://www.unicreditbank.hu/hu/rolunk/internet _banking/spectra_ugyfelprogram_frissitese.html vagy a
www.unicreditbank.hu oldal gyorskeresé6jénél a Spectra kifejezésre keresve érhet6 el a telepitékészlet.

¢ Inditsa el a Bank honlapjardl letoltétt Spectra vagy Spectra Light V7.00 énkicsomagolo telepitd-
készletet, majd kattintson az Elfogad gombra.

¢ Valasszon nyelvet: Magyar / Angol / Német

¢ Valassza a ,Program frissitése” opciot, majd nyomja meg a Tovabb gombot.

e Adja meg a Spectra program fékdnyvtaranak elérési utvonalat, ami megegyezik a 2. pontban
meghatarozott mappaval (pl. C:\spectraw vagy X:\slw), és kattintson a Tovabb gombra.

o A telepitd program megvizsgalja, hogy az Uj verzio altal hasznalt kommunikaciés porton keresztiil
elérhet6-e a bank Spectra szervere. Hiba esetén a frissités megszakad és a régi verzié marad
érvényben, de kérjik, hogy mindenképpen jelezze a problémat a helyi halézat informatikai
tamogatasat végzd rendszergazdanak, aki engedélyezni tudja a 7523-as TCP portot a
hblscs.unicreditbank.hu (IP cimek az URL mdgott: 80.84.98.247 és 194.149.233.254) cim felé
a vallalatai tGzfalon, mert enélkil nem tudnak atallni az Gj verziora. A tlizfal modositasa utan
futtassa Ujra a telepitét.

o Sikeres telepités végén nyomja meg a Befejezés gombot.

Fontos: Halézatos telepités esetén is elég egy munkaallomason lefuttatni a frissitést.

Jelentkezzen be a Bank kdzponti szamitogépére a jobb fels6 BEJELENTKEZES gombbal.

¢ Valassza ki a kivant felhasznalét, majd kattintson a Rendben gombra.

o Az elsé bejelentkezés soran tovabbi frissitések érkezhetnek szamitdégépére, ami toébb percig is
eltarthat. A folyamat befejezését kbvetden zarja be a login ablakot.

e A jobb felsé KIJELENTKEZES gomb segitségével bontsa a kapcsolatot a banki szerverrel, majd
kattintson a bal fels6 PROGRAM BEZARAS gombra az alkalmazas teljes bezarasahoz.

o Ekkor elindul egy utolsé aktualizalas, aminek befejezését kdvetéen hasznalatba veheti a felujitott
Spectra programot.

Amennyiben a Spectra és Spectra Light V7.00 frissitéssel barhol elakadna, vagy ezzel kapcsolatban
tovabbi technikai segitségre lenne sziiksége, ugy kérjik, hogy hivja telefonos ligyfélszolgalatunkat:

+36 1 301 1580 (munkanapokon: 9:00 — 16:00)
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