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Adatkezelési tajékoztato

1. Az adatkezel6 (tovabbiakban: Bank) megnevezése:

Unicredit Bank Hungary Zrt.

Székhely: 1054 Budapest, Szabadsag tér 5-6.

Cégjegyzékszam: 01-10-041348

Levelezési cim: 1242 Budapest Pf. 386

Email: info@unicreditgroup.hu

Adatvédelmi tisztviselS elérhetGsége: adatvedelem@unicreditgroup.hu

2. A bank a mobilalkalmazason keresztill hozzaférést biztosit Gigyfeleinek a bank rendszereihez,
hogy ezen keresztil tranzakcidkat kezdeményezzen, illetve lekérdezhesse a szamlaegyenlegét.
Ennek soran a Bank a birtokaba keril6 adatokat az alabbi célokbdl kezeli:

a. azugyfél azonositasa;

b. adatok elemzése csalds-megel6zési célbdl, annak érdekében, hogy az esetleges csalasi
kisérleteket kisz(rje, azonosithassa;

c. a mobil alkalmazas haszndlati szokdsainak elemzése annak érdekében, hogy az
Ugyfelek igényeit, haszndlati szokdsait megismerve hatékonyabban mikodé
alkalmazast tudjon az tgyfelek rendelkezésére bocsatani.

3. A mobilapplikacidhoz valé hozzaférés biztositasa és az tigyfél azonositasa (2/a pont) kapcsan
kezelt adatok, a bank és az tigyfél kozott létrejott szerz&dés teljesitéséhez sziikségesek. A 2/b.
pont szerinti adatkezelési cél esetében a jogi kotelezettség teljesitése (A Bizottsag 2018/389
felhatalmazason alapulé rendelete az (EU) 2015/2366 eurdpai parlamenti és tanacsi
iranyelvnek az er8s iigyfél-hitelesitésre, valamint a k6z6s és biztonsagos nyilt
kommunikaciés standardokra vonatkozd szabalyozastechnikai standardok tekintetében
torténd kiegészitésérdl, 18. cikk), illetve a banknak ahhoz f(iz6d6 jogos érdeke, hogy az
Ugyfelei sérelmére elkovetett vagy elkévetni szdndékozott csaldsi kisérleteket idGben
észlelhesse. A 2/c. pont esetében a banknak az tgyfeleknek a mobilalkalmazas hasznalati
szokasainak megismeréséhez fliz6d6 jogos érdeke.

4. A bank a mobilalkalmazason keresztiili hozzaférés biztositasa soran az aldbbi adatokat kezeli
az egyes adatkezelési célok vonatkozasaban:

a. 2/a. pont esetében az alkalmazas haszndléjanak a belépéshez hasznalt egyedi
azonositdja

b. 2/b. pont esetében az alabbi adatok: MCC, MNC, LocationAreaCode, Geolocation info,
SIM_ID, WiFiMacAddress, WiFiNetworksData, CellTowerID, HardwarelD.

c. 2/c. pont esetében az Adobe Analytics rendszer altal gy(ijtott, az alkalmazas egyes
funkcidinak haszndlatara, hasznalatanak gyakorisagdra vonatkozé adatok.

5. A2./b. szerinti adatkezelés esetén a bank profil alkotast végez.
Az adatkezelés soran az adatokhoz hozzaférnek:

a Bank informatikai szolgaltatéjaként, mint a mobilalkalmazast Gizemeltetd szolgdltato:
UniCredit Group S.p.a.

Piazza Gae Aulenti 3 - Tower A

20154 Milano, Olaszorszag

addszam: 00348170101
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6. Az adatok tdroldsdnak id6tartama: az 6sszes adatkezelési cél vonatkozdsaban a szerz6dés
megszlinésének id6pontjatdl szamitott 8 év.

7. Az érintett az adatkezelés kapcsan:
a. személyes adatainak kezelésérdl sz616 tdjékoztatdst kérheti, tovabba

b. személyes adatainak helyesbitését és,

c. személyes adatainak torlését vagy zarolasat kérheti, valamint
d. egyes esetekben joga van az adathordozhatdsaghoz; illetve
e. tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen.

Az adatkezelés kapcsan az érintett jogosult panaszt benyujtani a Bank adatvédelmi tisztviselGjénél az
1. pont szerinti elérhet&ségeken, illetve a Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidszabadsag Hatdsagnal
(Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.; telefon: +36-1-391-
1400; fax: +36-1-391-1410; e-mail: Email: ugyfelszolgalat@naih.hu; https://www.naih.hu), ha ugy
latja, személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kozvetlen
veszélye fennall. Ezen tulmenden jogosult a lakhelye, tartézkodasi helye szerinti birédsaghoz fordulni
jogainak védelme érdekében.
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